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SZERVEZETI £ES MUKODESI SZABALYZAT

A Dél-Pest Megyei Vizikdzmii Szolgaltaté Zartkdrtien Mikodii Részvénytarsasag (tovabbiakban: DPMV
Zrt.) Kozgytllése az Alapszabaly és vonatkozd jogszabalyok figyelembevételével a kovetkezék szerint
hatarozza meg a DPMV Zrt. jelen szabalyzat elfogaddsa idején hatalyos, aktualizalt Szervezeti és Mitkodési
Szabélyzatat (a tovabbiakban: SZMSZ).

L.

Altalanos rendelkezések

I.1. Az SZMSZ célja:

Az SZMSZ célja, hogy meghatirozza a DPMV Zrt. szervezeti felépitését, valamint rogzitse alapvetd
mik&dési szabalyait.

Az SZMSZ ennek megfelelden tartalmazza a kvetkezoket:

a DPMV Zrt. cégjogi torténetét, jelenleg hatalyos adatait, mikodésére iranyadé jogszabalyokat,
a DPMYV Zrt. szervezetét,

a DPMV Zrt. vezetését segité szerveket, férumokat, és

a miikodés egyes szabalyait.

e ®» @ o

L2. Az SZMSZ hatalya:
Az SZMSZ személyi hatalya kiterjed:

a DPMV Zrt. munkavallaloira,

a DPMV Zrt.-vel allandd, illetve eseti szerzodéses jogviszonyban 4l16kra,

a DPMV Zrt. 4ltal kiszervezett tevékenységet végzo szervekre, személyekre,

a DPMV Zrt. szolgaltatasait igénybe vevo felhasznalokra, tovabba felhaszndlasi hely tulajdonosokra.

Az SZMSZ fteriileti hatdlya a 20 6nkormanyzat (l4sd. II/5.1. pont) teriiletén a DPMV Zrt. altal végzett
vizikdzmii-szolgaltatdsi, valamint maésodlagos tevékenységre (pl.: szippantott szennyviz begyfijtése,
kivitelezés, stb.), illetve az azokhoz kapcsol6dd vagy azokbol szdrmazo jogokra és kotelezettségekre terjed
ki, tovibbd a DPMV Zrt. székhelyén, telephelyén és fidktelepein, illetve ligyfélszolgalati helységeiben
foglalkoztatottakra, valamint a DPMV Zrt.-vel szerzédéses jogviszonyban allokra tartdzkodasi helyiiktél
fiiggetlentil.

Az SZMSZ hatalyba lépése, illetve hatalyon kiviil helyezése:
Jelen SZMSZ a DPMV Zrt. Kozgytilése altali elfogadasanak napjan 1ép hatélyba és a Kozgyiilés altal

elfogadott uj SZMSZ jévéhagyaséval jelen SZMSZ automatikusan — mindennemii kiilén aktus nélkdil -
hatalyat veszti.
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1.3. Az SZMSZ elkészitésének és jovahagyasanak rendje:

Az SZMSZ-t a DPMV Zrt. Igazgatésaga késziti el és terjeszti a Kozgyiilés elé elfogadas végett. A DPMV
Zrt. Igazgatosaga Hatdrozatban jovahagyja a Kozgylilés elé terjesztendd SZMSZ tervezet szdvegét. A
Kozgytilés felé az Igazgatosig elndke terjeszti fel az SZMSZ tervezetet, a Kozgytilés pedig az SZMSZ-t az
Alapszabélyban meghatarozottak szerint fogadja el vagy adja vissza az Igazgatosignak kiegészitési, illetve
modositasi javaslatok hozzaflizése mellett 4tdolgozasra, majd a Kozgyllés felé torténd ujboli elSterjesztés
végett.

Amennyiben a DPMV Zrt. Igazgatdsaga a Kozgyiilés altali modositasokat és kiegészitéseket a sziikséges
mértékben, mellézés esetén megfeleld indokokkal alatdmasztva az SZMSZ-en atvezette, ugy a Kozgylilés az
SZMSZ elfogadasat csak jogszabalysértésre hivatkozéssal tagadhatja meg. Ennek megfeleléen mind az
Igazgatosagnak mind a Kozgyllésnek arra kell torekedni, hogy a DPMV Zrt. szervezetét és miikodését
érintd legalapvetdbb szabalyokat rogzité okirat megfeleld atdolgozottsaggal. soron kiviil elfogadésra
keriiljon, azaz érvénybe 1épjen. A Kozgylilés SZMSZ atdolgozasra vonatkozo javaslatai nem képezhetik a
DPMV Zxt. okszer(i, gazdasagos és prudens miikdésének gatjat.

Az SZMSZ készitésekor figyelembe vételre keriilt jogszabalyok:

e 2011. évi CCIX. t6rvény a vizikdozmii-szolgéltatasrol;
e 58/2013. (II. 27.) Kormanyrendelet;

o 1997. évi CLV. torvény a fogyasztovédelemrol;

o a Polgari Toérvénykonyvrol szolo 2013. évi V. térvény:
e a101/2013. (II.29) Kormanyrendelet;

e 2012. évi L. torvény a munka térvénykonyvérdl

1.4. Az SZMSZ nyilvanossaga:

Az SZMSZ-t igény szerint meg kell ismertetni a foglalkoztatottakkal, a szerzédéses jogviszonyban allokkal,
alvallalkozokkal és a felhasznalokkal, illetve felhasznalasi hely tulajdonosokkal. Az SZMSZ a DPMV Zrt.
székhelyén és telephelyén, illetve fioktelepein, tigyfélszolgalati helységeiben megtekinthetd. Egyebekben az
SZMSZ a DPMV Zrt. honlapjan keriil kdzzétételre.

I1.
A DPMYV Zrt. adatai

II.1. A DPMYV Zrt. cégneve, alapveté feladatai:
Dél-Pest Megyei Vizikozmi Szolgéltatd Zartkoriien Miikodé Részvénytarsasag

Roviditett cégneve: DPMV Zrt.

A DPMV Zrt. alapvetd feladata a kdzmiives ivovizellatds és a kozmiives szennyvizelvezetés €s tisztitds,
valamint nem kozmiivel Osszegyljtott haztartasi szennyviz begyiijtése a DPMV Zrt. altal lizemeltetett
koézigazgatasi teriileteken 1év vizikdzmii rendszerek miikodtetésével.

I1.2. A DPMV Zrt. székhelye: 2360 Gyal, Ko6rosi tt 190.
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I1.3. A DPMYV Zrt. fidktelepei:

2340 Kiskunlachaza, Temet6 utca 2.

2340 Kiskunlachaza, Ugarok diil6 (szennyviztelep) 0636/23.

2364 Ocsa, Damjanich utca 101.

2119 Pécel, Baross utca 5/B

2209 Péteri, Bereki utca 28.

2315 Szigethalom, Erd6 utca 55.

2315 Szigethalom, Jokai utca 17

2220 Vecsés, Kossuth Lajos utca 38-40.
2220 Vecsés, Gyali utca 0217/2.

2144 Kerepes, Szabadsag utca 100.

2338 Aporka, Duna sor 90.

2337 Délegyhaza, 1167/14.

2337 Délegyhaza, Gizella telep 3.

2336 Dunavarsany, Vordsmarty utca 3623.
2336 Dunavarsany, Vorésmarty utca 3623/2.
2336 Dunavarsany, Vorésmarty utca 3650/6.
2336 Dunavarsany, Iskola utca 04/6.

2336 Dunavarsany, Sport utca 1.

2339 Majoshaza, 048/1.

2339 Majoshaza, D6zsa Gyorgy utca 1.
2318 Szigetszentmarton, Telkes utca 1.
2318 Szigetszentmarton, Orvos koz 430.
2318 Szigetszentmarton, Sz616s utca 016/14.

2318 Szigetszentmarton, Nyarfas utca 014/13.

2335 Taksony, Rakéczi utca 1134.

2119 Pécel, Szennyviztelep 02/274 hrsz.
2234 Maglod, Fo utca 12.

2225 Ull8, Templom tér 3.

IL.4. A DPMYV Zrt. szolgaltatasit igénybevevé dnkormanyzatok, iigyfélszolgalati irodak:

I1.4.1. A DPMV Zrt. szolgaltatasait igénybevevo 6nkormanyzatok:

Aporka
Délegyhéza
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e Dunavarsany
e [Ecser

o Felsopakony

o Gyidl
e Inarcs
e Kerepes

e Kiskunlachaza

e Kistarcsa

e Maglod

e Majoshaza
e Ocsa

e Pécel

e Péteri

e Szigethalom

e Szigetszentmarton

e Taksony
o Ulls
e Vecsés

11.4.2. Kozponti iigyfélszolgalati iroda:
o 2220 Vecsés, Kossuth L. u. 38-40.
Ugyfélszolgalati fiokirodak:
e 2360 Gyal. Korési u. 104.
e 2335 Taksony, Rakdczi u. 2/b.
* 2144 Kerepes, Szabadsag ut 100.
IL5. A DPMYV Zrt. tevékenységi korei:

Fotevékenység:
e 3600 '08 Viztermelés, -kezelés, -ellatas

Egyéb tevékenységi korok:

3700 '08 Szennyviz gylijtése, -kezelése

3811 '08 Nem veszélyes hulladék gytijtése

3821 '08 Nem veszélyes hulladék kezelése, artalmatlanitasa

3831 '08 Hasznalt eszkoz bontasa
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e 3900 '08 Szennyez6édésmentesités, egyéb hulladékkezelés

e 4221 '08 Folyadék szallitasara szolgal6 kozmii épitése
e 4291 '08 Vizi létesitmény épitése

o 4299 '08 Egyéb m.n.s. épités

e 4311 '08 Bontas

e 4312 '08 Epitési teriilet elokészitése

e 4321 '08 Villanyszerelés

e 4329'08 Egy¢b épiiletgépészeti szerelés

e 4339'08 Egyéb befejez6 épités m.n.s.

e 6420 '08 Vagyonkezelés (holding)

e 6820 '08 Sajat tulajdonu, bérelt ingatlan bérbeadasa, lizemeltetése
e 6832 '08 Ingatlankezelés

e 7010'08 Uzletvezetés

e 7021 '08 PR, kommunikacié

e 7022 '08 Uzletviteli, egyéb vezetési tandcsadas

e 7112'08 Mémoki tevékenység, miiszaki tanicsadas

e 7739'08 Egyéb gép, targyi eszkdz kblcsdnzése

e 7830 '08 Egyéb emberi erdforras ellatas, -gazdalkodas
e 8211 '08 Osszetett adminisztrativ szolgaltatds

e 8220 '08 Telefon informaci6

A DPMV Zrt. alapit6i ellatasi felelosként rogzitik, hogy a tarsasag 6 feladataként a kozmiives ivovizellatas
¢s a kdzmives szennyvizelvezetés, kezelés és tisztitas, valamint folyékony kommunélis hulladék begyiijtését
jelélik meg, a kozigazgatasi teriileteiken 1év6 vizikdzmil rendszerek miikddtetésével.

Az engedélyhez vagy bejelentéshez kotott tevékenységet csak az engedély kézhezvételét, vagy a bejelentés
megtételét kovetden kezdheti meg a Részvénytarsasag.

A DPMV Zrt. alapitoi felhatalmazzak az igazgatosagot a tevékenységi kordk sziikségszerli modositasara.

I1.6. DPMV Zrt. cégjogi torténete, adatai:

A DPMV Zxt. jogelddje az 1993. 03. 31-én bejegyzett Gyal és Vidéke Viziigyi Korlatolt Felel§sségii
Tarsasag (Cg. 13-09-066292) volt, amely névvaltoztatast kovetden 2012. 05. 10. napjan Dél-Pest Megyei
Vizikoézmi Szolgaltaté Korlatolt Feleldsségili Tarsasag lett.

A Dél-Pest Megyei Vizikozmii Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségli Térsasig cégforma-véaltdsa, azaz
Zartkortien Mikddd Részvénytarsasdgga t6rténd atalakulasa 2012. 07. 05. hatdrnappal keriilt bejegyzésre a
Budapest Koérnyéki Torvényszék Cégbirosagan.

A Dél-Pest Megyei Vizikézmii Szolgaltato Zartkdrlien Mikods Részvénytarsasag (Cg.13-10- 041281,
adoszam: 23967531-2-13) jelenleg 206 darab 100.000,- HUF névértékii torzsrészvényt jegyez, a
torzsrészvények kizarolagos onkorméanyzati tulajdont képeznek.
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A Dél-Pest Megyei Vizikézmii Szolgaltaté Zrt.-t a 101/2013. (I11.29) Kormanyrendelet stratégiailag kiemelt
jelent6ségii gazdalkodo szervezetté mindsitette.

!

IL7. A DPMYV Zrt. miikédése soran a kiadmanyozasi, cégjegyzési és utalvanyozasi jog gyakorlasa,
helyettesités rendje, bélyegzék hasznalata:

IL7. 1. A cégjegyzési jog gyakorlasa:
e A vezérigazgatd 6nalloan, az Igazgatdsag barmely két tagja egyiittesen jogosultak a céget akként
jegyezni, hogy az el6irt, elényomott vagy nyomtatott cégszdveg ald nevilket az Alapszabalyban
rogzitettek szerint irjak ala.

e Kizar6lag a vezérigazgato irhatja ala az SZMSZ-t, a Kollektiv Szerz6dést, az allam-, vagy szolgalati
titkot tartalmazo tigyiratot, valamint a dontési korébe tartozo ligyek okmanyait.

e A DPMV Zrt. jogi képviseldje képviseleti jogkdrében 6nalloan ir ala.

o Cégjegyzési alairasi joggal nem rendelkez6 munkavallalok az altaluk készitett okiratokat,
okmanyokat kézjegyiikkel kotelesek ellatni kiadmanyozas elott.

e Gépi uton, zart rendszerben (NAV altal jovahagyott médon) készitett szamlék alairdsra nem keriilnek.

e A DPMV Zrt. belsé levelezését (értesités, tajékoztatas) a hataskorrel és illetékességgel rendelkezd
vezetd irja ala.

IL.7. 2. Az utalvanyozasi jog gyakorldsa:

A DPMV Zrt. eszkozeit csak az utalvanyozhatja, aki az utalvanyban foglaltak jogossagat beosztasanal, vagy
munkakorénél fogva el tudja biralni. Az utalvanyozasi jogot. illetve annak visszavonasat (megsziintét)
mindenkor irasban kell kozolni az érintett dolgozoval, illetve az utalvanyra teljesité munkahelyekkel
(pénztar, raktar, stb.). Az utalvanyokra teljesitd munkahelyeken az utalvanyozasra jogosultak nevét és
alairas-mintajat hozzaférhetden tarolni kell. utalvanyozas elétt, ellendrzés céljabol.

I1.7. 3. Helyettesités rendje:

A vezérigazgatot tavolléte, illetve akadalyoztatasa esetén a DPMV Zrt. Kiadméanyozas és a Helyettesités
rendjérdl szol6 szabdlyzataban leirtak alapjan kell eljarni.

Ha a vezérigazgat6 a feladatainak ellatisdban akadalyoztatva van, akkor miszaki jellegli akadéalyoztatas
esetén a miiszaki igazgatd, gazdasagi jellegii akadalyoztatas esetén a gazdasgi igazgaté gondoskodik a
feladatok megoldasanak modjérol.

A szervezeti egységek vezetdinek helyettesitésére — tavollétilk, illetve akadalyoztatasuk esetén — a
munkaszerzédésben, illetve a munkakéri leirdsban meghatdrozott funkciok betoltéi (vagy személyek)
jogosultak.

I1.7. 4. A bélyegzik hasznilatinak szabilyozisa:

Valamennyi cégszer( alairasnal bélyegzot kell hasznalni.

A Részvénytarsasigon kiviili szervekkel, vagy személyekkel kapcsolatos iratokon kizarolag csak:
e cimbélyegzot,

e keretes anyagatvételi bélyegz6t,
o fuvarigazold bélyegzot,

o hatosagi csoport bélyegzot,

10
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e beruhazas bélyegzot,

e beszerzés bélyegzot,

e gépjarmii igyintézd bélyegzot,

e tarsadalombiztositasi kifizetGhelyi bélyegzt lehet hasznalni.

A bélyegz6 hasznalatara vonatkozo részletes szabalyokat az Alairasi és Bélyegz6hasznalati Szabalyzat (a
tovdbbiakban: ABS) tartalmazza. Annak felhatalmazasa alapjan, bels6 hasznalatra segédbélyegzok
hasznalatat engedélyezheti a vezérigazgato.

IL.8. A DPMYV Zrt. képviselete, nyilatkozattételre jogosultak kore:
A DPMV Zrt. képviseletére jogosultjainak korét az SZMSZ I1.1. szamt melléklete tartalmazza.

I1.8.1. Képviseletre jogosultak:

A DPMV Zrt.-t kiilsé szervek elétt, illetve szerzodéses kapcsolatokban f6szabaly szerint a vezérigazgatd
6nallo alairasi jogosultsaggal képviseli.

Akadalyoztatasa esetén az igazgatOsagi tagok koziil, két igazgatosagi tag egyiittes aldirdsaval mindsiil
érvényesnek ¢és hatdlyosnak a jogot vagy kotelezettséget keletkeztet§, modositd, vagy azt megsziintetd
valamennyi egyoldali, illetve tobboldalu nyilatkozat.

A DPMV Zrt-re vonatkozé cégadatok a jogszabalyi el6irasoknak megfeleléen barki szdmdra
hozzaférhetbek a céginformdcids szolgalat honlapjén, illetve a teriiletileg illetékes cégbirosagon.

A szervezeten beliili alairas rendjét, illetve az ahhoz kapcsolodo bélyegz6hasznalatot az ABS tartalmazza. A
DPMV Zrt. képviseletére az illetékes hatosagok és érintett ligyfelek vonatkozdsaban a DPMV Zrt.
jogtanacsosa jogosult. Ezen tigycsoportokat is az Alairasi és Bélyegz6hasznalati Szabalyzat tartalmazza.

I1.8.2. Nyilatkozattételre jogosultak:

* azigazgatOsag tagjai,
e a gazdasagi igazgato,
e amiiszaki igazgatd

e a fomérnokok,

e az lizemigazgatok

Nyilatkozattételre minden esetben a vezérigazgatd ad engedélyt.
I1.8.3. Nyilatkozattétel dltalinos szabalyai:

Amennyiben adott esetben, jogszabéalyban el6irt adatszolgaltatasi kotelezettség nem all fenn, nem adhatéd
felvilagositds azokban a kérdésekben, amelyek hivatali titoknak mindsiilnek, és amelyek nyilvanossigra
keriilése a DPMV Zrt. érdekeit sértené.

A DPMV Zrt.-nél hivatali titoknak minésiilnek a kévetkezok:

A hatélyos jogszabalyokban eldirt, a DPMV Zrt.-re, mint vizikozmi-szolgaltatéra vonatkozé adatvédelmi
kotelezettségek.

A hivatali titok megsértése fegyelmi vétségnek mindsiil.

11



B

Dél-Pest Megyei Vizikozmii
Szolgaltaté Zrt.

MARTON 101001

I 2360 Gyé] SZAKERTO IRODA KFL. NSZ 28001
DPMV Zrt. Korosi it 190.
I1.8.4. Nyilatkozat tomegtajékoztato szervek részére:

A tomegtajékoztatd eszk6zO0k munkatarsainak tevékenységét a DPMV Zrt. dolgozoéinak az alabbi szabalyok
betartasa mellett kell eldsegitenitik:

A televizid, a radio és az frott sajtd képviseldinek adott mindennemii felvilagositas nyilatkozatnak mindsiil.

I1.9. A DPMYV Zrt. 6nall6 képviseldje, Igazgatésiganak tagja:
A DPMV Zrt. vezérigazgatdja a DPMV Zrt. Igazgatosaganak tagja.

I1.10. A DPMV Zrt. egyiittes képviseletére jogosultak:

Igazgatdsag elndke

Miiszaki igazgatd, Igazgatosagi tag

Igazgatdsagi tag

Igazgatosagi tag

A DPMV Zrt. iizemigazgat6sagai:

OO0 O0O0OO0OO0COOO

(o}
@]
o

OO0 0O0O0COO0CDO

Kozponti Uzemigazgatésag:

Gyal (lizemigazgatosagi kozpont)
Ecser

Felsopakony

Inéres

Maglod

Ocsa

U6

Péteri

Vecsés

Szilas-menti Uzemigazgatosag:

Kerepes (lizemigazgatosagi kozpont)
Kistarcsa
Pécel

Dunavarsany és térsége Uzemigazgatosag:

Dunavarsany (lizemigazgatdsagi kdzpont)
Aporka

Délegyhaza

Kiskunlachaza

Majoshaza

Szigethalom

Szigetszentmarton

Taksony

12
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I11.

A DPMYV Zrt. szervezete és iranyitasi rendszere
IIL.1. A DPMV Zxrt. feliigyelete:

Altalénos feliigyelete: Feliigyelébizottsag
Szakmai feliigyelete: Magyar Energetikai és K6zmii-szabalyozasi Hivatal

IT1.1.1. Feliigyelobizottsag:

A DPMV Zrt-nél jogszabalyi eldirds folytan harom-tagh Feliigyeld Bizottsag miiksdik. A
Feliigyel6bizottsag létrehozasara a 2013. évi V. torvényben és az alapszabalyban foglaltak az irdnyaddak. A
Feliigyel6 Bizottsag tobbek kozott ellen6rzési, illetve feliigyeleti jogkorében megvizsgilja a DPMV Zrt.
Kozgyiilése napirendjén szerepld valamennyi lényeges tizletpolitikai jelentést, valamint minden olyan
elterjesztést, amely a DPMV Zrt. Kozgylilése kizér6lagos hatdskérébe tartozé iigyre vonatkozik. A
szamvitelr6l sz616 2000. évi C. tdrvény szerinti beszamoldrol és az adozott eredmény felhasznaldsarél a
DPMV Zrt. Kozgytilése csak a Feliigyel6 Bizottsag irasbeli jelentésének birtokaban hatdrozhat. A Feliigyeld
Bizottsag testilletként jar el. A Feliigyelé Bizottsag tagjai sorabol valaszt elnokot. A Feliigyel Bizottsag
hatarozatképes, ha a tagjainak kétharmada, azaz legalabb 2 tag jelen van. Hatérozatait a jelenlevok egyszerti
sz6tobbségével hozza.

A DPMV Zrt. Kozgylilésén tanacskozasi joggal vesz részt a Feliigyelé Bizottsag elndke. Ugyrendjét maga
allapitia meg, amelyet a DPMV Zrt. Kozgyillése hagy jova. Az alapitd részvényesek megallapodasa
értelmeben a Feliigyel6 Bizottsag tagjait a részvényesek oly modon jelslik, hogy az Alapszabalyban
hivatkozott és kiilon jogszabalyban jel6lt 25.000 felhasznéloi egyenértéket képviseld, vagy annak legalabb
egész szamu tobbszordse felhasznaléi egyenértékkel rendelkezd tag, vagy tagok csoportja jeldlhet egy vagy
tobbszords felhaszniléi egyenérték esetén a tobbszordsnek megfeleldé szdmu Feliigyelé Bizottsagi tagot.
Amennyiben a DPMV Zrt. 6sszesitett felhasznaloi egyenértéke a 350.000-et meghaladja, ugy a 30.000-es
felhaszndléi egyenérték limitet az Osszesitett felhaszndléi egyenérték egy-tizendtodének a kerekités
szabalyai szerinti ezerre kerekitett értékében jelolik meg. E feltétel bekdvetkeztekor alapité részvényesek
kotelezik magukat az Alapszabaly erre vonatkozé modositasara, és a Feliigyelé Bizottsag létszamanak a
torvényi eldirdsok keretein beliili felemelésére.

L 1. 2. Konyvvizsgalo:

A DPMV Zrt. alapit6i altal kijelolt konyvvizsgélo feladata, hogy gondoskodjon a szémviteli torvényben
meghatarozott kényvvizsgélat elvégzésérdl, és ennek soran mindenekel6tt annak megallapitasarél, hogy a
DPMV Zrt. szamviteli torvény szerinti beszamoldja megfelel-e a jogszabalyoknak, tovdbba megbizhatd és
valos képet ad-e a DPMV Zrt. vagyoni és pénziigyi helyzetérdl, miikodésének eredményérl. A
konyvvizsgalo kijelolésére a kozvagyon védelme érdekében keriil sor a Részvénytarsasagnal.

A konyvvizsgalo szervezetre, illetve a konyvvizsgalé személyére az Igazgatosag tesz javaslatot a DPMV Zrt.
kozgytilése részére.

A konyvvizsgdlo véleményének meghallgatdsa nélkill a szamviteli tdrvény szerinti beszdmolérdl a
Feliigyel6 Bizottsag, illetbleg a DPMV Zrt. kozgytilése nem hozhat dontést. A kényvvizsgalé a DPMV Zrt.
kozgylilése elé terjesztett minden Iényeges iizleti jelentést kiteles megvizsgélni abbél a szempontbél, hogy
az a valos adatokat tartalmazza-e, illetve megfelel-e a jogszabdlyi el6irdsoknak.
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A konyvvizsgalo betekinthet a DPMV Zrt. konyveibe, az Igazgatdsagtol, a vezetd tisztségvisel6kidl, a
Feliigyelé Bizottsag tagjaitol, illetve a DPMV Zrt. munkavallal6itél felvilagositast kérhet, a DPMV Zrt.
bankszamlajat, pénztérat, értékpapir- és arualloméanyat, szerz6déseit megvizsgalhatja. A kdnyvvizsgalo a
DPMV Zrt. kozgytilésén koteles részt venni.

Feladata:

Az éves beszamolo kdényvvizsgalata
Villalja, hogy a megbizatisa folyamén szerzett informaciokat bizalmasan kezeli, a szerzodés
megsziinése utan is.

Jogosult a Tarsasdg legfobb szervének Osszehivasat kérni, amennyiben olyan szabalytalansagot
tapasztal, amely a vezet6 tisztségviselok és a feliigyeld bizottsag tagjainak feleldsségét vonja maga
utan.

Ha a Térsasag legfébb szerve a jogszabélyok altal megkovetelt dontéseket nem hozza meg, koteles
errél a torvényességi feliigyeletet ellatd cégbirdsagot értesiteni.

IIL 1. 3. Adatvédelmi tisztviselo:

Az adatvédelmi tisztviseld segiti az adatkezel6t vagy az adatteldolgozét a személyes adatok
védelmével kapcsolatos kérdésekben. Az adatvédelmi tisztviselonek killonosen a kovetkezd
feladatokat kell ellatnia:

e tajékoztat és szakmai tandcsot ad az adatkezelé vagy az adatfeldolgozd. valamint azok
alkalmazottai részére az adatvédelmi jogszabalyok szerinti kételezettségeikkel kapesolatban;

e cllendrzi az adatvédelemmel kapcsolatos Gsszes jogszabalynak valé megtelelést, ideértve az
auditokat, a figyelemfelkeltd tevékenységeket, valamint az adatkezelési miiveletekben részt
vev) személyzet képzését:

e tandcsot ad az adatvédelmi hatdsvizsgilatra vonatkozdan, valamint nyomon koveti a
hatasvizsgalat elvégzeését;

o kapcsolattarto pontként mukddik azon érintettek szamara, akik személyes adataik kezelésével
és jogaik gyakorlasaval kapcsolatban keresik meg;

¢ egyiittmiikédik az adatvédelmi hatosagokkal, és kapcsolattartd pontként miikddik a hatésagok
felé az adatkezeléssel kapcsolatos ligyekben.

A szervezetnek adatvédelmi tisztvisel6t iddben be kell vonnia a szervezet miikddésébe. Az
adatvédelmi tisztvisel6 a feladatai ellatasaval kapcsolatban nem kaphat utasitasokat az adatkezel6tdl
vagy az adatfeldolgozotol. Az adatvédelmi tisztviseld kozvetleniil a szervezet legfelsé vezetésének
tartozik felelosséggel.

Segitséget nyujt az érintett jogainak biztositasaban.

Kezdeményezi a Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsdg Hatdsag (a tovabbiakban: NAIH)
felé az Infotv.-ben meghatarozott nyilvantartasba vételi eljaras lefolytatasat.

Minden év januar 15-ig jelentést készit a vezérigazgatd részére a Tarsasag adatvédelmi feladatainak
végrehajtasarol.

Jogosult jelen és az adatvédelmi szabalyzat betartasat az egyes szervezeti egységeknél ellenbrizni.

Vezeti az adattovabbitasi nyilvantartast.
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e Részt vesz a NAIH éaltal szervezett adatvédelmi tisztvisel0k konferenciajan.

e TFigyelemmel  kiséri az  adatvédelemmel és  informdciészabadsaggal  kapcsolatos
jogszabalyvaltozasokat, ezek alapjan indokolt esetben kezdeményezi jelen szabalyzat modositasat.

¢ Kozremiikodik a NAIH-t6l a Tarsasaghoz érkezett megkeresések megvalaszoldsiban és a NAIH 4ltal
kezdeményezett vizsgalat, illetve adatvédelmi hatdsagi eljaras soran.

e Altalanos allasfoglalds megaddsa céljabol megkeresést fogalmaz meg a NAIH felé, amennyiben egy
felmeriilt adatvédelmi kérdés jogértelmezés ttjan egyértelmiien nem valaszolhaté meg.

IIL.2. A DPMV Zrt. vezetd, illetve altalanos dontést hozo szervei, személyei:
II1.2.1. Kozgyiilés:

A Kozgytilés a DPMV Zrt., mint részvénytarsasag legfobb szerve, amely a részvényesek sszességébél all.
A DPMV Zrt. minden részvényese jogosult a legfébb szerv tevékenységében részt venni. A kozgyiilés
feladata elsésorban a DPMV Zrt. alapvetd, stratégiai tigyeiben valé dontéshozatal. A Kozgyiilés kizarolagos
hatdskorébe tartozik a dontés a tarsasag atalakuldsardl, jogutdd nélkiili megsziinésérdl, mikodési formajanak
megvalasztasarol, a jogszabaly, illetve Alapszabaly éltal hataskérébe utalt tisztségviselok megvalasztasardl,
visszahivasukrél. A DPMV Zrt. részvényeivel kapcsolatosan kizarélagos jogkdrt gyakorol, ennek
megfeleléen jogosult hatdrozni a részvények 4atalakitasardl, a részvénysorozatokhoz fliz6d6 egyes jogokrol,
részfényfajtakrol, illetve részvényosztalyokrol, tovabba kétvénykibocsatasrol.

A Koézgyulés hataskorébe tartozik az Alapszabdly elfogaddsa, modositasa, alaptke felemelése, illetve
leszéllitasa, szamviteli beszamolé jovahagyasa, illetve meghatdrozott feltételek fennalldsa esetén dont
osztalékelbleg kifizetésérol. A Kozgyiilés hataskdrébe tartozik tovabba dontés minden olyan kérdésben, amit
torvény, vagy Alapszabily a K6zgyiilés kizarolagos hataskorébe utal.

I11.2.2. Igazgatosag:

A DPMV Zrt.-t az elndk mellett — az Alapszabalyban foglaltaknak megfelel6en- az Igazgatosig tagjai
képviselik. Az Igazgatosig a DPMV Zrt. legf6bb iranyitd, dontést hozé illetve iigyvezetd szerve. Az
Igazgatésag, mint testiilet altaldnos dontéshozatali jogosultsiggal rendelkezik minden olyan kérdésben,
melyet az Alapszabély nem utal a Kézgyiilés, illetve az eln6k kizardlagos hataskorébe.

Az alapité részvényesek rendelkezése értelmében a DPMV Zrt.-t 6t fos Igazgatosag iranyitja.

Az elndkét, a vezérigazgatot €s az Igazgatosag tobbi tagjat a Kozgylilés kdzvetleniil valasztja meg hatarozott
id6re. Az Igazgatosag jogkorét testiiletként, illetve legalabb két tagja egyiittesen gyakorolja. Az Igazgatosig
tagjai a DPMV Zrt. Kozgytilésén tanacskozési joggal vesznek részt. A DPMV Zrt. Igazgatosaganak alapvetd
feladata a részvénytarsasag, mint véllalat operativ vezetése, iranyitdsa, a munkavallalok munkéjanak
szervezése, ellendrzése, irdnyitasa, valamint a vizikdzmi-szolgaltatas folyamatos biztositasa a részvényesek,
illetve a Dbérleti-lizemeltetési, vagyonkezel6i szerz6désben felhatalmazast adé onkormanyzatok
kozigazgatasi terliletein belil. Az Igazgatosag feladata a DPMV Zrt. Kozgylilésének osszehivasa, a
szamviteli t6rvény szerinti beszamol6 elSterjesztése, a DPMV Zrt. vagyoni helyzetér6l és jovahagyott
tizletpolitikajanak teljesitésér6l a DPMV Zrt. Kozgylilésének tdjékoztatésa, résziikre beszdmold készitése.

A DPMV Zrt. Igazgatosiga a jogszabalyokban meghatarozott torvényi feltételek bekovetkezte esetén koteles
a Kozgytilés 6sszehivasat kezdeményezni.

A DPMV Zrt. igazgatésagi tagja vezetd tisztségviselonek minésiil. E minbségében a Polgéri
Torvénykonyvrol szolé 2013. évi V. torvény, valamint a Munka Torvénykoényvérdl szols 2012. évi L
torvény eldirasait kell jogviszonyukra alkalmazni. Ennek megfelel6en az Igazgatosag tagja a tisztségét a
munkaviszonyra irdnyadé szabalyok, illetéleg a Polgéri Torvénykdnyv megbizdsra vonatkozé szabdlyai
szerint l4tja el. A vezetd tisztségviselo feladatat személyesen végzi, a részvényesek altal nem utasithato. Az
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Igazgatosag tagjai kotelesek a DPMV Zrt. tizleti titkait megérizni. Az Igazgatosig a sajat maga altal
meghatarozott {igyrend szerint miikodik.

!

I11.2.3. Az igazgatosag elnoke:

Hataskorében a hatalyos jogszabalyok, a kozgyiilési hatirozatok, az Igazgatosag hatdrozatai alapjan
Onalléan és egyéni felelsséggel dont.

Az igazgatosag elmnokének feladata:
e« A DPMV Zrt. gazdilkodasi évre vonatkozé6 mérlegbeszdmolé és eredmény kimutatds
eloterjesztésében valo részvétel a Kozgyiilés részére;
o Szerzédéskotés az Alapszabalyban és a Kdzgylilés altal meghatarozottak szerint;

¢ A DPMV Zrt. jogszer(i miikddésnek teljes korti ellendrzése, biztositasa. egyiittmlikodés a Feliigyeld
Bizottsaggal,

e Folyamatos személyes kapcsolattartas a részvényesekkel, illetve az altaluk kijeldlt kapcsolattartokkal,
o Ellentrzi a Kozgylilés és az Igazgatosag hatarozatainak végrehajtasat;

o A Kozgyiilés munkajanak elSkészitése soran folyamatos kapcsolatot tart a reészvényesekkel,
képviseldikkel. a Feliigyel6 Bizottsag elndkével. tagjaival:

e Folyamatosan figyelemmel kiséri és ellenrzi a DPMV Zrt. gazdalkodédsat, szamviteli, pénziigyi
politikajanak realizalodasat, a likviditasi helyzetét;

» Feliigyeli a DPMV Zrt. jogszerii miikodését:

I11.2.4. Vezérigazgato:

A DPMV Zrt. gazdasagi, személyzeti, illetve szakmai dontéshozoja, napi operativ vezetdje a vezérigazgato.
Hataskoérében a hatalyos jogszabélyok, a kézgyllési hatarozatok, az Igazgatésag hatarozatai alapjan
onalloan és egyéni felel6sséggel dont. Az Alapszabdly, a jelen szabalyzat, valamint a Kollektiv Szerzodés
keretei kozott korlatlan utasitasi jogkor illeti meg, a munkaltatoi jogkor kizardlagos gyakorldja. Képviseli a

DPMV Zrt.-t harmadik személyekkel szemben, illetve birosagok és mas hatosagok elott. Allandé
résztvevoje az Igazgatdsagi tiléseknek.

Vezérigazgato feladata:
e a DPMV Zrt. stratégiai és gazdasagpolitikai célkitlizéseinek meghatdrozasa, a Kozgytlés altal
jovahagyott célkitlizések megvalositasa;

e a DPMV Zrt. éves gazdalkodasi tervének, a szolgaltatas-fejlesztési irdnyainak, valamint a miiszaki
fejlesztési céloknak, és a vonatkozo jogszabalyi eléirasoknak valé megfeleltetés;

e a Szervezeti és Mitkodési Szabalyzat kidolgozésa és a Kozgyiilés felé jovahagyas végett torténd
eloterjesztése;

e a DPMV Zrt. gazdilkoddsi évre vonatkozé mérlegbeszdmolé ¢é€s eredmény kimutatis
eléterjesztésében valo részvétel a Kozgyilés részére;

16



# Szolgaltaté Zrt. MARTON o Ldoot
B

T Dél-Pest Megyei Vizikézmii

ISO 9001

2360 Gyal, 5ZAKERTO IRODA KFT. MSZ, 28001

DPMV Zrt Korosi it 190.

dontés a Kozgyllés, valamint az Igazgatésdg hatdrozatainak végrehajtdsa soran felmeriils
kérdésekben;

Szerz0déskotés az Alapszabalyban és a Kozgylilés altal meghatarozottak szerint;
a hatalyos jogszabdly 4ltal el6irt miikodési szabalyzatok elkészittetése, jovahagyasa;

a DPMV Zrt. jogszerli mikddésnek teljes koril ellendrzése, biztositdsa, egylittmiikodés a Feliigyeld
Bizottsaggal;

testiileti forumok, vezetdi értekezletek megszervezésének felligyelete, folyamatos személyes
kapcsolattartds a részvényesekkel, illetve az altaluk kijel6lt kapcsolattartokkal,

végrehajtatja a Kozgyilés és az [gazgatdsag hatarozatait, annak végrehajtasat ellendrzi;

szervezi a Kozgyllés munkajanak el6készitését, ennek érdekében folyamatos kapcsolatot tart a
részvényesekkel, képviseldikkel, a Feliigyel6 Bizottsag elndkével, tagjaival;

irdnyitja a tobb éven atnyulod, valamint az éves gazdalkodasi, fejlesztési, beszerzési, miiszaki tervek
elokészitését és azok jovahagyasat;

folyamatosan figyelemmel kiséri és ellen6rzi a DPMV Zrt. gazdalkodasat, szamviteli, pénziigyi
politik4janak realizalodasat, a likviditasi helyzetét;

iranyitja és ellenérzi a munkaerd- és bérgazdalkodast, bérfejlesztést, jutalmazast, prémiumfeltételek
rogzitését az illetékesek tjan;

kizardlagos munkaltatdi jogkort gyakorol a DPMV Zrt. alkalmazottai tekintetében;

a DPMV Zrt.-nél miikéd6 Szakszervezettel megkoti a Kollektiv Szerzodést;

a munkaltat6éi jogokat a hatdlyos Munka Térvénykonyve és a Kollektiv Szerzédésben foglaltak
alapjan gyakorolja;

folyamatos kapcsolatot tart az érdekképviseleti szerv vezetojével;
irdnyitja a DPMV Zrt. munkaszervezetét, kozvetett és kozvetlen médon munkavallaléit;

biztositja az egészséges €s biztonsdgos munkavégzés, tovabbd a termelés- és iizembiztonsag
feltételeit;

a munkéltatéi jogkor gyakorlasa mellett megilleti a fegyelmi és kartéritési jogkdr kizardlagos
joggyakorlata;

biztositja a hataskorébe rendelt feladatok ellatasahoz sziikséges szabalyzatok, utasitasok és el6irasok
elkészitését, megvaldsittatasat, betartatasat és a betartas ellenérzését.

feliigyeli az iranyitasa ala tartozo vezetdk dontéseit, a DPMV Zrt. jogszerii miikodését;

gondoskodik a DPMV Zrt. vagyonanak, valamint a bérleti-lizemeltetési szerz6dések keretében
vagyonkezelésre atvett, harmadik személyek tulajdonaban 1év6 vagyontargyak védelmérol.

A vezérigazgaté kiozvetlen iranyitasa ala tartoznak:

miiszaki igazgato
gazdasagi igazgato
az lizemigazgatosagok a miliszaki igazgatd €s a szolgaltatdsi fémémdk atjan;

bels6 ellen6r
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» megfelelési tanacsado

e integritas tanacsado
e human er6forras-gazdalkodas;
o titkérsag;
e jogi képviselet;
¢ Dbirl6 bizottsag.
I1L.2.5. Gazdasagi igazgato:

Jogallasat a hatalyos jogszabalyok, valamint a DPMV Zrt. Kozgytilése éltal elfogadott Alapszabaly rogziti, a
vezérigazgatd kozvetlen iranyitasa alatt végzi tevékenységét.

A DPMV Zrt. gazdaségi tigyeiben a kiadmanyozasi szabdlyzatban megjeldlt korlatozasokkal, a hatdlyos
jogszabalyok, a kézgy(ilési hatarozatok, az Igazgatosag hatdrozatai alapjan egyéni felelosséggel dont.
Szervezi és ellen6rzi a DPMV Zrt. szamviteli. pénziigyi, Ugyf€lszolgalati. kontrolling,
eszkozgazdalkodashoz kapcsolodd teljes tevékenységét. Napi operativ irdnyitast gyakorol a DPMV Zrt.
pénziigyi, gazdasagi, likviditasi gazdalkoddsdnak szervezésében, ellendrzésében. Kozremilkodik a DPMV
Zrt. stratégiai, fejlesztési és egyéb célkitiizései megvalositidsdnak meghatarozasaban. Részt vesz a DPMV
Zrt. pénziigy-politikai, gazdasagpolitikai tervezésében, a jovahagyott tervek végrehajtasdban,
végrehajtatasanak ellendérzésében. Részt vesz a DPMV Zrt. éves. kozép és hosszi tdvu gazdasagi tervének
kidolgozasaban, elokészitésében. a tervek megvaldsitasaban. ellenérzésében. a végrehajtasrdl késziilt
beszamolo elkészitésében.

Végrehajtatja a kozgyilés és az Igazgatosdg hatarozatait, annak végrehajtasat sajat mikodési teriiletén
ellendrzi. Részt vesz a déntési folyamatokban és a végrehajtas ellendrzésében. Feladata a gazdasagpolitikai,
tizleti, 4r, pénziigyi, érdekeltségi, fejlesztési politika kidolgozasdnak szervezése. tervezése. ellendrzése.
Emellett az arbevétel, a koltség és eredmény eldiranyzat kidolgozasa. tervezése. a nyereségfelosztasra
javaslattétel. Az éves gazdalkodasi. iizleti terv elokészitése. kidolgozasa, jovahagyasra elbterjesztése. A
mérlegbeszamolo és tizletpolitikai jelentés elkészitése, jovahagyasra eldterjesztése. Az [gazgatdsag tagjaként
Részt vesz a tobb éven 4tnyild, valamint az éves gazdélkodasi, fejlesztési, beszerzési tervek elokészitésében,
kidolgozasaban. Biztositja a hatdskorébe rendelt feladatok ellatasahoz sziikséges szabélyzatok, utasitasok €s
eldirasok elokészitését, jovahagyasukat kovetben azok megvaldsittatasat, betartatisat és a betartas
ellendrzését. Feliigyeli a DPMV Zrt. jogszerli mikddését, gondoskodik a DPMV Zrt. vagyonénak, valamint
a bérleti-tizemeltetési szerzodések keretében vagyonkezelésre atvett, harmadik személyek tulajdondban 1€vo
vagyontargyak védelmérol. Az alarendeltségébe tartozé szervezeti egységek vezetdi irdnyitasardl,
ellenérzésérol folyamatosan gondoskodik. a munkavallalok iranyitésat rajtuk keresztiil realizalja. Kiilonds
figyelmet fordit tevékenysége soran a DPMV Zrt. gazdédlkodasi rendjének, bizonylati fegyelmének,
szamviteli rendjének, a mérleg valdsagtartalmanak, a beszamolasi kotelezettségeknek torténd eleget tételnek,
az eszkdzgazdalkodasnak, és kiilonds tekintettel a pénziigyi fegyelem megtartasanak.

A gazdasigi igazgaté kézvetlen iranyitasa ala tartoznak:
* pénziigy;
e szamvitel;
o behajtas;
o ¢értékesités;
¢ kontrolling és vagyongazdalkodas;
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e informatika

e ellendrzési csoport.
II1.2.6. Miiszaki igazgato:

Jogallasat a hatdlyos jogszabélyok, valamint a DPMV Zrt. Kézgyiilése éltal elfogadott Alapszabaly rogziti, a
Vezérigazgaté kozvetlen irdnyitasa alatt végzi tevékenységét. A DPMV Zrt. milszaki iigyeiben, beruhazasi
¢s beszerzési ligyeiben, a kiadmanyozasi szabélyzatban megjelolt korlatozasokkal, a hatalyos jogszabalyok,
a kozgytilési hatdrozatok, az Igazgatdsag hatdrozatai alapjén egyéni feleldsséggel dont. Allandé résztvevdje
és kozremiikdddje az igazgatosagi liléseknek az Igazgatdsag tagjaként. Barmely mas igazgat6sagi taggal
egylittes alairasi joggal latja el a Tarsasag képviseletét. Képviseli a DPMV Zrt.-t harmadik személyekkel
szemben a szervezeti felépités szerint az alarendeltségébe tartozd szervezeti egységek nevében, szervezi és
irdnyitja azok mlikodését. A vezérigazgato iranyitasaval szervezi és ellenérzi az lizemigazgatok, valamint az
lizemigazgatosagok kdzmi szolgaltatasi tevékenységét.

Napi operativ iranyitast gyakorol a szolgaltatis biztonsigos, folyamatos fenntartdsa érdekében az
lizemigazgatdsdgok 4ltal végzett tevékenység soran. Kozremiikddik a DPMV Zrt. stratégiai, fejlesztési és
egyéb célkitlizései megvalositasanak meghatarozasaban, kidolgozasaban, sajat teriiletén ellendrzi ezek
megvalosuldsit. A hatdskorébe nem utalt tervezési, ellenérzési és végrehajtisi feladatokra vonatkozdan
folyamatosan javaslattételi joggal rendelkezik. Végrehajtatja a kozgyllés és az Igazgatosig hatdrozatait,
annak végrehajtasat sajat mikodési teriiletén ellenérzi. Részt vesz a dontési folyamatokban és a végrehajtas
ellenérzésében. Részt vesz a DPMV Zrt. stratégiai és egyéb iizleti terveinek a kidolgozasaban. Elokésziti a
milszaki fejlesztéshez sziikséges tervezést, biztositja a vizbazisok, a halézatok, a kezels- és
tisztitoberendezések, telephelyek, fidktelepek gazdasagos hasznalatat és biztonsagos lizemeltetését. Részt
vesz a tobb éven &atnyuld, valamint az éves gazdalkodasi, fejlesztési, beszerzési, miiszaki tervek
elokészitésében, kidolgozdsaban. Munkakdrében folyamatosan javitja a munkavégzés kériilményeit,
biztositja az egészséges ¢és biztonsagos munkavégzés, tovabba a termelés- és lizembiztonsig feltételeit.
Biztositja a hataskorébe rendelt feladatok ellatdsdhoz sziikséges szabalyzatok, utasitisok és elbirasok
elokészitését, jovahagyasukat kovetben azok megvaldsittatasat, betartatisat és a betartas ellendrzését.
Feliigyeli az irdnyitdsa ald tartozé vezetdk dontéseit. A DPMV Zrt. altal miikddtetett kdzmiivagyon
karbantartési, fejlesztési terveinek elkészitésérdl gondoskodik, jovahagyast kdvetéen végrehajtja az abban
foglaltakat. Javaslatot tesz 0ij technoldgiai eljaras kidolgozdsara bevezetésére. Folyamatosan figyelemmel
kiséri, ellen6rzi és betartatja a technologiai fegyelem megtartdsat. A szakmai irdnyitdsa ald rendelt
lizemigazgatdsdgok gazdasdgos milkddtetését biztositja, a miiszaki szinvonal fejlesztésében folyamatosan
részt vesz. Folyamatosan szinkronizilja a DPMV Zrt. részletes miiszaki fejlesztési tervét. Az
alarendeltségébe tartozo szervezeti egységek vezet6i iranyitasarol, ellendrzésérdl folyamatosan gondoskodik,
a munkavallalok iranyitasat rajtuk keresztiil realizalja.

A miszaki igazgaté kozvetlen iranyitasa ala tartoznak:
e szolgaltatdsi fomérnok;
e beruhazasi fé6mérndk;
e miuszaki ligyfélszolgalati vezet;

I11.2.7. Szolgiltatasi fomérnok:

Jogallasat a hatélyos jogszabéalyok, valamint a DPMV Zrt. Kozgytilése altal elfogadott Alapszabaly rogziti, a
Miszaki igazgato kozvetlen irdnyitdsa alatt végzi tevékenységét. A DPMV Zrt. miiszaki iigyeiben,
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kiadmanyozisi szabalyzatban megjeldlt korlatozasokkal, a hatalyos jogszabalyok, a kozgyiilési hatérozatok,
az lgazgatosig hatérozatai alapjan egyéni felelésséggel dont. Képviseli a DPMV Zrt.-t harmadik
személyekkel szemben a szervezeti felépités szerint az alarendeltségébe tartozd szervezeti egységek nevében,
szervezi és irdnyitja azok miikodését. A miszaki igazgatdé iranyitasaval szervezi és ellenbrzi az
{izemigazgatok, valamint az lizemigazgatosagok kozmi szolgaltatasi tevékenységet.

Napi operativ irdnyitist gyakorol a szolgiltatds biztonsagos, folyamatos fenntartdsa érdekében az
fizemigazgatosagok altal végzett tevékenység soran. Kozremiikddik a DPMV Zrt. stratégiai, fejlesztési €s
egyéb célkitiizései megvalositdsanak meghatdrozasaban, kidolgozasaban, sajat terilletén ellendrzi ezek
megvalosulasat. A hatiskorébe nem utalt tervezési, ellendrzési és végrehajtasi feladatokra vonatkozoan
folyamatosan javaslattételi joggal rendelkezik. Végrehajtatja a kozgytlilés és az Igazgatosag hatarozatait,
annak végrehajtasét sajat miikédési teriiletén ellenérzi. Részt vesz a dontési folyamatokban és a végrehajtas
ellendrzésében. Részt vesz a DPMV Zrt. stratégiai és egyéb iizleti terveinek a kidolgozasaban. El6késziti a
miuszaki fejlesztéshez sziikséges tervezést, biztositja a vizbazisok, a halozatok, a kezel6- ¢&s
tisztitoberendezések, telephelyek, fioktelepek gazdasdgos hasznalatit és biztonsagos iizemeltetését. Részt
vesz a tobb éven 4tnydlo, valamint az éves gazdalkodasi, fejlesztési. beszerzési, muszaki tervek
elokészitésében, kidolgozasiban., Munkakdrében folyamatosan javitja a munkavégzés Koriilményeit,
biztositja az egészséges és biztonsagos munkavégzés, tovdbba a termelés- és {izembiztonsag feltételeit.
Biztositja a hataskérébe rendelt feladatok ellatdsdhoz sziikséges szabalyzatok, utasitisok és eloirasok
clokészitését, jovahagyasukat kovetden azok megvaldsittatasat, betartatdsat és a betartds ellendrzését.
Feliigyeli az iranyitdsa ald tartozé vezetok dontéseit. A DPMV Zrt. altal miikodtetett kézmiivagyon
karbantartasi. fejlesztési terveinek elkészitésér6l gondoskodik. jovahagyast kovetden végrehajtja az abban
foglaltakat. Javaslatot tesz (1j technologiai eljaras kidolgozasara bevezetésére. Folyamatosan figyelemmel
kiséri, ellenérzi és betartatia a technologiai fegyelem megtartasat. A szakmai iranyitdsa ald rendelt
{izemigazgatosagok gazdasigos mikddtetését biztositja, a miiszaki szinvonal fejlesztésében folyamatosan
részt vesz. Folyamatosan szinkronizdlia a DPMV Zrt. részletes miszaki fejlesztési tervét. Az
alarendeltségébe tartozo szervezeti egységek vezetdi iranyitasarol, ellenorzésérél folyamatosan gondoskodik,
a munkavallalok iranyitasat rajtuk keresztill realizalja.

A szolgaltatasi fomérnok kozvetlen iranyitasa ala tartoznak:

e {izemigazgatok;

* hatdsagi csoport;
e fOtechnologus;

e irdnyitastechnika;
e vizmérGcsere;

* energetika.

I11.2.8. Beruhazasi fomérnok:

Jogallasat a hatalyos jogszabalyok, valamint a DPMV Zrt. Kézgyiilése altal elfogadott Alapszabaly rogziti, a
Miiszaki igazgat6é kozvetlen irdnyitasa alatt végzi tevékenységét. A DPMV Zrt. beruhazasi és beszerzési
tigyeiben, a kiadményozési szabalyzatban megjelslt korlatozasokkal, a hatalyos jogszabalyok, a kozgytilési
hatarozatok, az Igazgat6sag hatarozatai alapjan egyéni felelésséggel dont.

Irényitja a DPMV Zrt. beruhazasi, beszerzési feladatait, célkitlizései megvalositdsanak meghatarozasaban,
kidolgozasaban, sajat teriiletén ellendrzi ezek megvaldsulasat. A hataskorébe nem utalt tervezési, ellendrzési
és végrehajtasi feladatokra vonatkozéan folyamatosan javaslattételi joggal rendelkezik. Végrehajtatja a
kozgylilés és az Igazgatosag hatarozatait, annak végrehajtisat sajat miikodési teriiletén ellendrzi. Részt vesz
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a dontési folyamatokban és a végrehajtas ellendrzésében. Részt vesz a DPMV Zrt. stratégiai és egyéb iizleti
terveinek a kidolgozéasaban. El6késziti a miiszaki fejlesztéshez sziikséges tervezést. Részt vesz a tébb éven
atnyul6, valamint az éves gazdalkodasi, fejlesztési, beszerzési, miszaki tervek el6készitésében,
kidolgozasaban. Munkakdrében folyamatosan javitja a munkavégzés koriilményeit, biztositja az egészséges
és biztonsagos munkavégzés, tovdbba a termelés- és lizembiztonsag feltételeit. Biztositja a hat4skorébe
rendelt feladatok ellatisdhoz sziikséges szabalyzatok, utasitasok és eldirasok elokészitését, jovahagyasukat
kovetden azok megvaldsittatasat, betartatasat és a betartds ellendrzését. Feliigyeli az irdnyitasa ala tartozé6
vezetdk dontéseit. Folyamatosan szinkronizdlja a DPMV Zrt. részletes miiszaki fejlesztési tervét. Az
alarendeltségébe tartozé szervezeti egységek vezetdi iranyitasarol, ellenérzésérél folyamatosan gondoskodik,
a munkavallalok irdnyitasat rajtuk keresztiil realizalja. Feliigyeli a balesetelharitisi, munkavédelmi,
munkaegészségligyi feladatok végrehajtasat, valamint a tlizvédelmi és vagyonvédelmi jogszabalyoknak
megfelel6 mikodést. Miikddési teriiletén miikddteti a mindségellendrzési rendszert.

Feladata a Gft. megtervezésében valo részvétel, és megvaldsitasanak ellendrzése. Ezen feliil a gépjarmiivek
nyilvéntartdsanak iranyitasa, €s ellendrzése.

Aktivan részt vesz a birdlé bizottsag iilésein annak tagjaként, és figyelemmel kiséri a palyazati kiirasokat.

A beruhazaisi fémérnok koézvetlen irdnyitisa ali tartoznak:

* beszerzés;

¢ beruhazas;

¢ logisztika;

s raktarozas,

¢ gépjarmii tigyintézés;
¢ munkavédelem;

¢ tlzvédelem;

¢ vagyonvédelem.
I11.2.9. Uzemigazgaté:

A szolgiltatdsi fomémok kozvetlen irdnyitdsa alatt végzi tevékenységét. DPMV Zrt. ligyeiben,
kiadmanyozasi szabalyzatban megjeldlt korlatozasokkal, a hatalyos jogszabalyok, a kozgy(ilési hatdrozatok,
az Igazgatosag hatarozatai alapjan egyéni felelosséggel dont a hataskorébe utalt feladatokban. Képviseli a
DPMV Zrt.-t harmadik személyekkel szemben a szervezeti felépités szerint az aldrendeltségébe tartozd
szervezeti egys€g nevében, szervezi és irdnyitja annak miikodését. A szolgaltatdsi fomérndk iranyitdsaval
szervezi ¢és ellendrzi az lizemigazgatosag teriiletét érint6 vizkitermelési, viz- és szennyviz-
kozmiiszolgaltatasi, szennyvizszippantasi tevékenységet. Feliigyeli, iranyitja, szervezi és ellendrzi az
lizemigazgatOsag teriiletét érintd kozmurendszer teljes kort mikodtetését, az ellatasért felelés nevében, a
felhaszndlok érdekében a hatdlyos jogszabalyokban, valamint a DPMV Zrt. altal megkotott kozmii
szolgaltatasi szerzédésekben foglaltaknak megfeleléen. A szolgaltatasi fomémék iranyitisaval napi operativ
feltigyeletet gyakorolva szervezi, iranyitja, ellenérzi a szolgaltatis biztonsagos, folyamatos fenntartdsa
érdekében az iizemigazgatosag altal végzett tevékenységet. A DPMV Zrt. Szervezeti és Mukodési
Szabalyzatdban foglaltak szerint kézremikodik a Zrt. stratégiai, fejlesztési és egyéb célkitlizései
megvaldsitasa elokészitésében, kidolgozasaban, sajat miikodési teriiletén ellendrzi ezek megvaldsulasat. A
hataskorébe nem utalt tervezési, ellenGrzési és végrehajtasi feladatokra vonatkozoan folyamatosan
javaslattétellel él a szolgaltatasi fomérndk iranyaba a megvaldsitast illetden. Az lizemigazgatosag teriiletén
dolgozé munkavallalok munkafeltételeinek folyamatos biztositdsa, a munkavallalokat a Munka
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Torvénykonyve szerint megillet6 jogosultsigok és kotelezettségek biztositdsa, megkovetelése, ellenbrzése.
Az {izemigazgatdsag teriiletén folyamatosan javitja a munkavégzés koriilményeit, biztositja az egészséges ¢€s
biztonsdgos munkavégzés, tovabba a termelés- és iizembiztonsag feltételeit. Uzemorvossal t6rténd
kapcsolattartds, kotelezé védooltasok, munkaalkalmassag vizsgalatok egyeztetése. Jelenléti ivek gytjtése,
feldolgozédsa Bérlux programba. Célprémium engedélyek ¢és teljesités igazolasok elkészitése,
engedélyeztetése. Tulora rendelvények irésa, engedélyeztetése, az éves felhasznalt tulordrol kimutatas
készitése.

Végrehajtatja a kozgyiilés és az Igazgatdsdg hatarozatait, annak végrehajtasat sajat miikodési teriiletén
ellenérzi. Sajat mikk6dési teriiletén részt vesz a dontési folyamatokban és a végrehajtas ellendrzésében.
Részt vesz a DPMV Zrt. stratégiai és egyéb iizleti terveinek, valamint a jogszabalyokban meghatarozott
kotelezéseknek valé eleget tétel soran a kidolgozasokban. Miikodési tertiletén biztositja a folyamatos
vizkitermelést, viz- és szennyvizk6zm( szolgaltatasi, szennyvizszippantasi tevékenységet. Feliigyeli,
irAnyitja, szervezi és ellen6rzi az lizemigazgatosag teriiletét érinté kézmirendszer teljes korti miikodtetését.
Elékésziti a miszaki fejlesztéshez sziikséges tervezést, biztositja a vizbazisok, a kozmiihalézatok, a kezeld-
és tisztitoberendezések, telephelyek gazdasagos hasznalatdt és biztonsagos lizemeltetését, 6rzését, komplex
miikddtetését. Sajat mikodési teriiletén irdnyitja és ellenérzi a hatdsagi eloirasoknak megfeleléen a
vizmindségi, szennyvizmindségi, komyezetvédelmi feladatok elvégzését, feligyeli az akkreditalt
laboratériummal t6rténd egyiittmilkddést. Biztositja a hataskorébe rendelt feladatok ellatasahoz szitkséges
szabalyzatok, utasitdsok és eldirasok el8készitését, jovahagydsukat kovetéen azok megval6sittatasat,
betartatdsat és a betartds ellendrzését. Az lizemigazgatésag teriiletén biztositja a DPMV Zrt. jogszerii
miikddését. gondoskodik a Zrt. vagyonanak, valamint a bérleti-lizemeltetési szerzédések keretében, illetve
vagyonkezelési szerzodés keretében, vagyonkezelésre atvett, harmadik személyek tulajdonaban Iévo
vagyontargyak védelmér6l. A DPMV Zrt. Szervezeti és Mikodési Szabalyzatdban foglaltak szerint
folyamatosan biztositja a kozmil- és mas miiszaki nyilvantartasok naprakészségét. A DPMV Zrt. dltal
miikodietett kdzmiivagyon karbantartdsi. fejlesztési feladatait végrehajtja, a hibaelharitdsokat folyamatosan
szervezi, ellendrzi. Javaslatot tesz Uj technoldgiai eljaras kidolgozaséira, bevezetésére. Folyamatosan
figyelemmel kiséri, ellen6rzi és betartatja a technologiai fegyelem megtartdsat. Biztositia az
iizemigazgatosag gazdasigos miikodését, a milszaki szinvonal megtartasdban, fejlesztésében folyamatosan
részt vesz. Koordinalja a személyi feltételek meglétét, az alldeszkdéz és anyagellatds biztositasat az
izemigazgatésdg teriilletén. Miikodési terilletén az alarendeltségébe tartozé vezetdk irdnyitasarol,
ellen6rzésérél folyamatosan gondoskodik, a munkavallalok iranyitasat rajtuk keresztiil realizélja. Feliigyeli a
balesetelharitasi, munkavédelmi, munkaegészségiigyi feladatok végrehajtasat, valamint a tlizvédelmi,
komyezetvédelmi és vagyonvédelmi jogszabalyoknak megfeleld miikddést. Mitkddési tertiletén miikodteti a
min6ségellendrzési rendszert. Az iizemigazgaté kozvetlen iranyitasa ald tartozik: a jelen szabalyzatban
foglaltaknak megfeleléen kiadott igazgatdsagi hatarozat szerint megjeldlt iizemigazgatasi régidhoz rendelt
kézigazgatasi teriileteken miik6do szervezeti egység.

|

Az iizemigazgatoé kozvetlen iranyitasa ala tartozik:

A jelen szabalyzatban foglaltaknak megfelelden kiadott igazgatdsagi hatdrozat szerint megjeldlt
lizemigazgatasi régiohoz rendelt kizigazgatasi teriileteken miik6do szervezeti egység.

Az lizemigazgaté kozvetlen irdnyitasa ala tartoznak:

e ivovizagazat;

e szennyvizagazat.
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I11.2.10. Miiszaki iigyfélszolgilati vezetd

A miiszaki tigyfélszolgalatért felel6s a miiszaki igazgaté kozvetlen iranyitasa alé tartozik.
Célja a miiszaki tigyfélszolgalat feladatainak maradéktalan ellatasa.

Az Ugyfélszolgdlat €s a miiszaki dgazat kozotti kommunikdci6 javitisa, elésegitése a sikeres
egytttmiikodés érdekében.

Egyiittm{ikddés az tizemigazgatosagokkal, iizemigazgatokkal.

A Felhasznélok és egyéb, a miiszaki ligyfélszolgalatot — elsddlegesen irdsban — megkeresé tigyfelek
esetén a Tarsasdg tigymenetének megfelel$ allaspont képviselete.

A miiszaki ligyfélszolgalattal kapcsolatos iigyfélkiszolgalas minél magasabb szintii biztositisa.

A miszaki Ugyfélszolgilattal kapcsolatban beérkezd megkeresések, reklamaciok, panaszok
hatarid6ben t6rténd, érdemi megvalaszolasa a hatalyos jogszabalyoknak és belsd szabalyzatoknak
megfelelden; az ehhez sziikséges informacidk megszerzése a szitkséges egyeztetésck elvégzése.

Sziikség esetén a Felhaszndlok megkeresésének irésbeli kezdeményezése a hatalyos jogszabalyok és
belsd szabalyzatok betartasa, a szabalytalansigok megsziintetése érdekében.

A Tarsasag altal hasznalt programok, szoftverek modositsa, fejlesztése sordn, szikség esetén
tevékenyen részt vesz a rendszerek tesztelésében, tokéletesitésében.

Felettesének a feladatkdrébe tartozé feladatainak tigymenetét és hatékonysagat javitd, egyszeriisitd
fejlesztési javaslatoknak a megtétele.

Feletteseit6l kapott szobeli vagy egyéb irasbeli utasitdsoknak a hataridére, megfelelé minSségben
torténo végrehajtasa.

A Vezetbi altal kért adatszolgaltatasok, jelentések hatarid6ben, szakszertien torténé elkészitése.
IV.

A Szervezeti és Miikodési Szabalyzat altalanos rendelkezései

IV.1. A vezeti tisztségviselokre és a beosztott vezetokre vonatkozo dltalinos rendelkezések:

A DPMV Zit. szervezeti felépitésében egyszeres ald- és folérendeltségi viszony érvényesiil, azzal a
kiegészitéssel, hogy a gazdasagi igazgatd, a miiszaki igazgatd, a szolgaltatasi fomémék és a beruhazasi
fémémndk a feladatkoriikbe tartozo operativ kérdésekben kozvetlen utasitési jogot gyakorolnak. A szervezeti
egységek vezetésében minden szinten az egyszemélyi dontés modszerét kell alkalmazni.

IV:1.1.

Altalanos feladatok:

Szervezi az dltala vezetett szervezeti egység munkajat, rendszeres iranyitassal, valamint ellenérzéssel
biztositja annak hataridére, az SZMSZ-nek, munkakéri lefrasanak, szakmai eléirisoknak megfeleld
¢s a hatdlyos jogszabdlyoknak, valamint a DPMV Zrt. és a tulajdonosok érdekeinek
figyelembevételével t6rténd teljesitést.

A munkdjéhoz sziikséges miiszaki-gazdaséagi, kereskedelmi és gazdasagi informécidkat folyamatosan
gytjti és értékeli.
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A feladata ellatashoz kapcsolodoan a DPMV Zrt.-n kiviili szervezetekkel kapcsolatot tart.

A szervezeti egységen beliil a feladatokat belatdsa szerint szétosztja €s alarendelt munkatarsait a
feladatoknak megfeleléen csoportositja.

Meghatarozza aldrendelt munkatarsai feladatait (munkakori leirdst készit), tevékenységiiket
folyamatosan értékeli.

Gondoskodik aldrendelt munkatirsai szakmai tovabbképzésér6l, a megfeleldé munkabelyi
koriilményekrol és szocidlis ellatottsagukrol.

Kozvetlen iranyitod vezetdjét tajékoztatja, ha az 6 tudta nélkiil mas, arra jogosulttdl utasitdst kapott
valamely feladat ellatasara.

IV.1.2. Altalanos jogosultsagok:

Hataskorét és illetékességét érintd értekezleteken, megbeszéléseken részt venni é€s vélemenyt
nyilvanitani.
Minden olyan iratba betekinteni, amely a munkavégzéschez, dontéshozataldhoz sziikséges.

Alarendelt munkatarsai felvételére, Aathelyezésére, elbocsatasara, besorolasara, fizetésére,
jutalmazaséra és fegyelmi intézkedések meghozataldra a munkaltatoi jogkort gyakorlé reészeére
javaslatot tenni.

Feladatai megoldésaval kapcsolatban az egészséges és biztonsdgos kdzmiiellatasra nézve karosnak
tartott utasitasra — annak végrehajtasa mellett — feletteseinek figyelmét (szoban, vagy frasban)
felhivni.

A DPMV Zrt. tevékenységét, feladatait érint6 hatalyos kozgytilési hatarozatok, igazgatdsagi
utasitasok, valamint egyéb bels6 eléirasok megismerese.

IV.1.3. Altalinos felel6sségi kitelem:

A DPMV Zrt. iizleti titkainak megorzése és alarendelt munkatarsai altali megoriztetése.
Feladatkorébe tartozé tevékenységeknek a vezet6t6l megkdvetelhetd magas szint(i ellatasa.
Az aktudlis véllalatpolitikai és gazdalkodasi iranyelvek érvényesitése, érvényre juttatasa.

Az Igazgatosig dltal meghatarozott gazdalkodasi feladatok maradéktalan végrehajtisa és
végrehajtatdsa.

Az irdnyitasa alatt allé szervezeti egység kezelésében 1év6 allo- és forgoeszkozok rendeltetésszerii
hasznélatanak, hasznositisanak, meg6rzésének biztositasa.

A hatékony mikodés és eredményes gazdalkodas alapfeltételét jelentdé informacids bazisok
megszervezése, fejlesztése, értékelése, biztonsagos tdrolasa és az ezek felhasznaldsival levont
kovetkeztetések megfeleld dontési szintre torténd eljuttatasa.

Az irdnyitdsa ald tartozé szervezeti egység munkdjanak hatékony koordindldsa érdekeben az
egyiittmiikodé hatosdgok, intézmények, gazdalkodd szervezetek tevékenységének megfeleld
ismerete.

A DPMV Zrt. tevékenységét érintd hatalyos jogszabalyok, kozgytilési hatirozatok, igazgatdsagi
utasitasok, valamint egyéb belso eloirdsok betartasa és betartatasa.
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e Az SZMSZ-ben foglaltakkal Gsszhangban 4116 és az iranyitésa ald tartozo szervezeti egységben a
legmegfelelébb munkarend kialakitdsa, az alarendelt munkatarsak munkéval torténé folyamatos
ellatasa, a munkavégzés ellendrzése, a munkavégzés feltételeinek biztositasa.

e A személyzeti politika elveinek betartasa.

¢ A munkafegyelem, a munkarend betartatdsa és betartatisa, valamint a Kollektiv Szerz6désben foglalt
egyéb szabélyok betartasa.

e Az lizleti titkok megérzése €s ennek alarendelt munkatarsaitdl torténé megkdvetelése.
IV.2. ADPMYV Zrt. mikodése soran a munkakér atadasara vonatkozo rendelkezések:

A DPMV Zrt. gazdasagi tevékenységének folyamatos és zokkendémentes vitelét az id6kézben bekovetkezd
személyi véltozasok mellett is biztositani kell. Ennek érdekében az Igazgatdsigaban vagy vezetd beosztiast
munkakdérében bekdvetkezd személyi valtozasok esetében, a vezetdi munkakor atadasat "Munkakor atadasi-
atvételi jegyzokonyv"- ben kell rogziteni.

A vezet6i munkakor atadasat:
* igazgatéi és fdmémoki munkakdsr esetén a vezérigazgato;

e barmely més vezetd beosztisi munkakdr esetén felettes vezetdje bonyolitja le.

A munkakori atadast lebonyolité vezetd jogosult a munkakor atadédsi eljirds soran a DPMV Zrt. mas
szakembereit is igénybe venni. Amennyiben akar az atadd, akar az atvevd vezetd egy munkakor stadasaban
részt venni nem tud, ennek feladatit az érintett szerv vezetdjének helyettese, vagy kiilon megbizas alapjan
mas meghatalmazott dolgozo latja el.

A "Munkakor atadas-atvételi jegyz6konyv"- ben rogziteni kell mindazokat a feladatokat és folyamatban 1évé
ligyeket, melyek az 0j vezetd részérél intézkedést, vagy kiilonds figyelmet kvetelnek meg. Ugyancsak
jegyz6konyvileg kell atadni a vezetd, vagy irdnyitasa alatt 4116 szervezet rendelkezésére, vagy kezelésére
bizott értékeket, pénzhelyettesité eszkozoket, szigorii szdmadas ald vont nyomtatvanyokat. A vezetdi
munkakorok éatadasardl késziilt jegyzOkonyv egy-egy példanyat az atadé és atvevd vezetd, tovabba a
vezérigazgatd kapja meg. Az irattari példanyt a munkatigyi vezetd 6rzi.

A munkakori atadas-atvételi eljarast leltarozéssal egybekotve kell lebonyolitani, a nem vezet6i munkakdrben
torténd személyi valtozéaskor is, ha a munkakor ellatasa vagyon (raktar, pénztar, stb.) vagy szigori szamadas
ala tartoz6 nyomtatvanykezeléssel jar. Ezen nem vezetéi munkakorok leltarozassal egybekotott
lebonyolitasaért a hataskorileg érintett kozvetlen felettes vezetd a felelés. A leltarozas eredményét
tartalmaz6 jegyzokonyv egy példanyat a gazdasagi igazgatonak kell atadni.

I1V.3. A munkavallalokra vonatkozé altalanos rendelkezések:

A DPMV Zrt. az alkalmazottak esetében a vonatkozd jogszabéalyok rendelkezéseinek betartdsaval, a
belépéskor a Munkavallaloval kdles6nds egyetértésben létrehozott munkaszerzddésben hatirozza meg, hogy
az alkalmazottat milyen munkakorben, milyen feltételekkel és milyen mértékii alapbérrel foglalkoztatja. A
munkaviszony létesitésével egyidejlileg a munkaviszony lényeges adatait tartalmazé tajékoztatot, munkakéri
leirast, illetve az érintett munkakorének ellatasdhoz sziikséges szabalyzatokat a munkavallaloé részére a
munkaltaté képvisel6je atadja.

A munkavégzés teljesitése a munkaszerzédésben megjelolt munkavégzési helyen, tovabba a munkavallald
kozvetlen felettese altal kijelolt munkahelyen, az ott érvényben 1év6 szabalyok és a munkaszerzédésben
leirtak szerint torténik.
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A DPMV Zrt. minden munkavallaloja kételes a hatdlyos jogszabédlyokban, az SZMSZ-ben, a
Kollektiv Szerzédésben, valamint a munkakéri leirasokban foglaltakat betartani, munkakdri
tevékenységként részére meghatdrozott, vagy esetenként kijelolt feladatokat, utasitdsokat a tarsasdg
célkitlizéseinek megfeleléen végrehajtani.

A munkavallalé a tervek teljesitése érdekében koteles a legjobb tudasa szerint, az elvarhato
gondossaggal, felelosséggel, a munkakdri leirdsban foglaltak alapjan végezni munkdjat. Felettese
utasitisara, vagy sajat kezdeményezésére olyan eseti feladatokat is el kell latnia, illetve ellathat,
amely munkakori leirasban tételesen nem szerepel, de a munkakor rendeltetéséb6] megallapithatéan
tevékenységi korébe tartozik, vagy havaria helyzetb6l adodik és azzal a kozérdeket, vagy a DPMV
Zrt. érdekét veédi.

A munkavéllaldé kotelessége, hogy az egészséges és biztonsagos kozmiiellatdsra nézve karosnak
tartott utasitasra — annak végrehajtisa mellett —feletteseinek figyelmét (széban, vagy irasban) felhivja.

A munkavallalé folyamatosan kételes fejleszteni szakmai ismereteit, tdjékozodjon a szervezeti
egységen beliili ellatandé feladatokrél. Kételes a munkaidSkeret és beosztas szerinti munkara
munkaképes allapotban a munkahelyén felkésziilten megjelenni, a munkat megkezdeni és elvégezni.

Az utasitasok eloirasainak betartdsaval az okmanyoknak, bizonylatoknak a valésdgnak megtelelo,
tartalmi és formai kovetelményeknek megfelelé naprakészen vezetése, a bizonylati fegyelem
megtartasa.

A DPMV Zrt. teljes korii arculati képviselete a felhasznélok iranyaba.

A tiizvédelmi, munkavédelmi, kérnyezetvédelmi eldirasok maradéktalan megtartdsa, az anyagi €s
szellemi javak védelme, az iizleti és szolgdlati titkok megorzese.

A munkavallalé minden iratba betekinthet, amely a munkavégzéséhez sziikséges.

A munkavallalé kételes a hivatali, illetve lizleti titkot megtartani. Ezen tilmenden nem koézdlhet
illetéktelen személlyel olyan adatot, amely a munkakére betoltésével Osszefliggésben jutott
tudomasara, és amelynek kozlése a munkaltatora, vagy mas személyre hatranyos kovetkezményekkel
jérhat.

A munkavallalét megilletik a Munka Térvénykonyve és a Kollektiv Szerz6dés szerint biztositott
jogok, valamint terhelik az abban foglalt kitelezettségek.

A DPMV Zrt. Etikai Kédexe szerint. etikatlannak minésiil a masodallasok, mellékfoglalkozasok
olyan irdnyd halmozésa, mely elvonja a munkavallalé figyelmét, idejét attol, hogy a tarsasdggal
fennall6 munkaviszonyaban maximalis teljesitményt nyujtson.

A tarsasag elvarja minden munkavallal6jatol, hogy munkaidejét személyes ligyeinek intézésére €s
magan jellegli munkainak végzésére engedély nélkiil ne vegye igénybe, és ilyen tevékenység soran a
beosztasabol adoddan ne szerezzen elényodket.

IV.4. A munkakor betoltésekor a személyi dsszeférhetetlenségre vonatkozé rendelkezések:

A DPMV Zrt. munkavallaloi esetében biztositani kell, hogy csaladtagok, hozzatartozok egymassal ala-
folérendeltségi munka jogviszonyba ne keriiljenek, személyi osszeférhetetlenség ne kovetkezzen be. Ennek
figyelembevételével:

A munkaltatéi jogkor gyakorldjdhoz nem tartozhat olyan munkavallald, aki a jogkdr gyakorlojanak
csaladtagja, hozzatartozoja, rokona.
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A gazdasagi eseményt elrendeld, végrehajtod €s ellenérzd funkcidk csak més-mas - nem csaladtag,
nem hozzatartozo, nem rokon - személynél lehetnek.

Az eszkozt (targyi eszkoz, készlet, pénz) kezeld munkavallalé az utalvanyozést és ellendrzést végzd
személlyel nem allhat az el6z6ek szerinti kapcsolatban.

Nem lehet rokoni kapcsolat a raktarkezel$ és utalvanyozo6 k6zétt, bérelszamold rokonnak bért nem
szamfejthet.

A pénztérost helyettesitd pénztirellendr nem lehet, raktarost raktarellenér nem helyettesithet.

Az 5sszeférhetetlenségre vonatkozoé elbirasokat a leltarozasra is alkalmazni kell.

IV.5. A DPMV Zrt. szervezeti egységeinek egyiittmiikodése:

Azokat az irasbeli utasitasokat, amelyek a DPMV Zrt. t6bb egységére vonatkoznak és viszonylag
tartds magatartdsi szabalyt tartalmaznak, kizarélag igazgatdsagi, vagy vezérigazgatdi utasitisként
szabad kiadni. Vezérigazgat6i utasitast a helyettesités rendje szerint tartos akadalyoztatas esetén a
miszaki igazgaté adhat ki. A vezérigazgatoi utasitasok sokszorositasar6l, megkiildésérdl, a
nyilvantartasardl a titkarsag gondoskodik. A DPMYV Zrt. szervezeti egységeinek vezet6i kitelesek az
utasitas ismertetésérél gondoskodni, a tudomésulvételt igazoltatni.

A DPMV Zrt.-nél az utasitasok kiadasa a szervezeti felépités fokozatain keresztiil a szolgalati ut
betartdsaval torténik. A szolgalati Gt betartdsdnak mell6zése csak rendkiviili esetben indokolt, ilyen
esetben az utasitottnak kotelessége kézvetlen vezet6jét a lehetd legrovidebb idon beliil informalni a
kapott utasitasrél. Rendkiviili eseményekrdl (baleset, havaria, azonnali intézkedést igényls
lizemzavar, stb.) a kdzvetlen felettes értesitése mellett a Részvénytarsasag magasabb szintli vezetdit
is haladéktalanul és kdzvetleniil tajékoztatni kell.

A DPMV Zrt. szervezeti egységei egymassal Ontevékenyen egyiittmiikddve és egymas munkajat
segitve tartoznak feladataikat elldtni. A szervezeti egységek vezetbivel szemben elvaras, hogy az
iranyitasuk ald rendelt szervezet minden tagja az egyiittmilikddés és az Ontevékeny koordinacid
jegyében dolgozzon. A szervezetek kozotti véleményeltérés esetén a kdzvetleniil folérendelt vezetd
dont. Ha a véleményeltérés egymadssal {6l¢, vagy alarendeltségi viszonyban nem all6 egységek kozott
keletkezik, a dontés joga és kotelessége a legkdzelebbi kozos felettest, végsé soron a DPMV Zrt.
vezérigazgatojat illeti meg. A szervezeti egységek kozotti kapcsolatban a koézvetlen érintkezés,
személyes megbeszélés Gtjan hozott dontésre kell torekedni. A felesleges levelezést és a biirokratikus
modszereket keriilni kell, azonban a megallapodasok lényegének irasban rogzitése sziikséges. A
min6ségbiztositdshoz kapcsolodo adminisztracio — a folyamatok kovethetdsége érdekében - kotelezd.
Az elektronikus ligyintézést, kapcsolattartast a papiralaptival szemben elényben kell részesiteni.

A szakteriileti vezetok (pl. pénziigyi €s szamlazasi vezetd, behajtasi és koveteléskezelési vezeto,
személyzeti vezetd, logisztikai vezetd, informatikai vezetd, értékesitési vezetd, ligyfélszolgalati
vezetd, hatésagi csoportvezetd) csak jelen SZMSZ-ben meghatarozott tevékenységekre vonatkozéan
adhatnak utasitast a dolgozdknak. A szakterlileti vezetdi iranyitdsi jogosultsig a mas vezetd ald
rendelt szervezeti egységbe tartozé munkavallalokra is kiterjed a konkrét szakteriiletet illetéen. E
kettds iranyitasi rendszerben a munkavallalé munkakdéri feladatellatasanak biztositdsa és ellendrzési
joga a szervezeti egység vezetdjét illeti meg, mig szakmai irdnyitasa és a szakteriiletet érintd
ellendrzési jogkdr gyakorlasa a szakteriileti vezetét. A DPMV Zrt. magasabb vezetdi dontéseinek
elokészitéséhez, illetve utasitasaik végrehajtasanak ellenérzéséhez jogosultak adatokat gytijteni és

tajékoztatast kérni.
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Az informacié 4ramlasinak Utja altaldban a szervezeti felépités szerinti, de a gyors lgyintézés
érdekében a vezetd tisztségviselok, beosztott vezetok kozvetleniil a munkavallalétol is kérhetnek
informaciot.

IV.6. A DPMV Zrt. mitkidése soran tanacskozasok, értekezletek:

Iv.6.1.

1V.6.3.

A DPMV Zrt. Alapszabalya szerinti forumok:

kozgytilés (évente legalabb egyszer, vagy sziikség szerint rendkiviili esetben);

igazgatosagi iilés (iigyrendjét maga allapitja meg);

Feliigyel6 Bizottsagi iilés (igyrendjét maga allapitja meg).

Sziikitett vezetdi értekezlet:

feladata: operativ tdjékoztatsis a DPMV Zrt. tigyeir6l, a kiadott feladatok végrehajtasanak
ellendrzése, rovid és hosszabb tavra sz616 feladatok megvitatasa, dontés-elékészités:

vezeti: vezérigazgato;

tagjai: gazdasigi igazgatd, miiszaki igazgatd, szolgaltatdsi fOmémdk, berubazasi fOmémdk,
lizemigazgatok, pénziigyi és szamlazisi vezetd. behajtasi és koveteléskezelési vezetd, személyzeti
vezet6, logisztikai vezetd, szakszervezet képviselGje, jogasz (adatvédelmi tisztviseld). értékesitési
vezetd, ligyvfélszolgalati vezetdk, valamint a tématdl fliggden az esetenként meghivottak:

idépontja: meghatdrozza a vezérigazgat6. Az értekezletrol emlékeztetét kell késziteni, idéponttal,
rovid dsszefoglalokkal. a dontések és ezek végrehajtasanak feleldseivel, hataridejével.

Szakteriileti vezetdi értekezlet:

feladata: az adott szervezet munkajaval kapcsolatos feladatok és eredmények megbeszélése,
feladatszabas;

tagjai: A szervezet vezetOje és a vezetd altal meghivottak;

idopontja: Sziikségszeriien.
V.

A DPMY Zrt. munkavégzéssel kapcsolatos szabalyai

V.1. Sajat gépkocsi hasznalata:

A sajat tulajdonti gépjarmiivek hasznalatanak téritési dijat és elszamolési rendszerét a mindenkor érvényes
el6irasok rendelkezései, illetve az addjogszabalyok szerint kell kialakitani. A sajat gépkocsi-hasznélat
részletes szabalyait kiilon szabalyzatban kell régziteni, melyet évente feliil kell vizsgélni. A szabalyzatban
meg kell hatarozni a kovetkezoket:

sajat gépkocsi hasznalatara jogosultak kdre,
a sajat gépkocsiért fizetend6 dij mérteke,
az éves kilométer-keret nagysaga stb.
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V. 2. Kartéritési kotelezettség:

A munkavallalé a munkaviszonyabdl eredd kotelezettségének vétkes megszegésével okozott karért
kartéritési feleldsséggel tartozik. Szdndékos karokozas esetén a munkavéllald a teljes kart koteles
megtériteni.

A munkavallalo vétkességére tekintet nélkiil a teljes kart koteles megtériteni a visszaszolgaltatasi, vagy
elszamolasi kotelezettséggel atvett olyan dolgokban bekévetkezett hidny esetén, amelyeket allandéan
oérizetben tart, kizarolagosan haszndl, vagy kezel, és azokat jegyzék, vagy elismervény alapjan vette at. A
pénztarost e nélkiil is terheli a feleldsség az altala kezelt pénz, értékpapir és egyéb értéktargy tekintetében.
Mentesill a feleldsség aldl, ha bizonyitja, hogy a hianyt részérol elharithatatlan ok idézte el6.

Amennyiben a kart t6bben okoztik, egyetemleges kotelezésnek van helye.
A kar 6sszegének meghatérozasinal a Munka Térvénykonyve és a Polgari Torvénykonyv ide vonatkozd
rendelkezései az iranyadoak.

V. 3. Anyagi felel6sség:

A DPMV Zrt. a koteles megtériteni a munkavallalonak azt a karat, mely a munkavégzés kdvetkeztében,
vagy mas megorzésre szolgalo helyen elhelyezett dolgokban keletkezett. A dolgozé a szokdsos személyi
haszndlati tdrgyakat meghaladé mértékii és értékii hasznalati értékeket csak a kozvetlen felettesének
engedélyevel hozhat be munkahelyére, illetve vihet ki onnan. (PL.: nyomtat6, szamitdgép, stb.) A DPMV Zrt.
feleldsségének megéllapitdsira a Munka Torvénykényve és a Polgari Torvénykonyv ide vonatkozod
rendelkezései az iranyaddak.

V.4. ADPMV Zrt. tigykezelése:

A DPMV Zrt.-nél az ligyiratok kezelése kdzpontositott elektronikus dokumentumkezelé rendszerben
torténik. Az ligyiratkezelés iranyitasaért és ellendrzéséért a gazdasagi igazgato a felelds. Az ligyiratkezelést
az Iratkezelési Szabalyzatban foglalt el6irasok alapjan kell végezni.

VL

A Szolgaltatéo munkarendje

A Szolgiltatd folyamatos munkarendben, elére rdgzitett beosztds szerint mikodik. A Szolgaltaté
munkarendjét a VI.1. szamu melléklet tartalmazza.

Az egyes csoportok munkarendjét az lizemigazgat6 késziti el, és a szolgaltatasi fomémnok hagyja jova.

VII.

A vezetdi beosztasokhoz rendelt szervezeti egységek munkamegosztas szerint

A DPMV Zrt. szervezeti egységét a VIL.1. szama melléklet tartalmazza
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VIL1. A vezérigazgatéhoz rendelt szervezeti egységek:

VIL.1.1. Titkarsag:

Naprakészen vezeti a DPMV Zrt. Igazgatosaghoz rendelt adminisztraciés nyilvéntartasokat.
A vezérigazgato, valamint az [gazgatosag levelezésének bonyolitasa, postai forgalom ligykezelése.

A vezérigazgatd, valamint az Igazgatésag és a Részvénytarsasdg mas munkavallalja kozott
kolcsonds informacidaramlas biztositasa.

Titkarsagi feladatok teljes kori ellatasa.

VII.1.2. Belso ellendr:

A Zrt. belsé ellendrzési tevékenységét a vezérigazgatd irdnyitja. az ellendrzés rendjét, rendszerét a
mindenkor hatalyos szdmviteli torvény szerint kiadott igazgatdséagi utasitas szabalyozza.

Az éves ellendrzési terv kidolgozasa, kockazatelemzési modszerek alapjan és soron kiviili
ellen6rzések figyelembevételével;

Az ellenérzési program elkészitése és végrehajtasa:
Az ellenorzési modszerek kivélasztasa:

Kovetkeztetések és ajanlasok kidolgozasa, ellendrzési jelentés elkészitése.

VIL1.3. Megfelelési taniacsado:

A koztulajdonban 4ll6 gazdasagi tarsasdgok belsé kontrollrendszerérél szolo 339/2019. (XII. 23.)
Korm. rendelet szerinti megfelelési tandcsadoi feladatok ellatdsa, amelynek korében kiilondsen, de
nem kizarolag az alabbi tevékenységek tartoznak:

A vezérigazgatd kozvetlen iranyitdsa és felligyelete alatt szervezi a Felligyelé Bizottsag. az
Igazgatosag iiléseit, azokrol a jegyzékonyvek készitését.

Jogszabaly figyelés

A Térsasag belsd szabélyzatainak aktualizalasa, elokészitése a jogszabalyi elvarasoknak megfeleléen
Jogszabalyoktol valo eltérések feltarasanak nyomon kovetése, ellendrzése

Tarsasag szakmai standardoknak valo megfelelésének nyomon kovetése

Javaslatok elokészitése a Tasasag els6 szamu vezetdje szamara

Megfelelésbeli hidnyossagok feltarasa érdekében tett intézkedések nyomon kovetése, nyilvantartasa

Tarsasag teljeskorii tdmogatasa a jogszabalyokban foglalt kotelezettségeknek megfeleld miikodés
érdekében

Kontrollkdrnyezet kialakitasanak és az integralt kockézatkezelésnek a koordinicioja

Korrupcids és visszaélésgyanus eseményekre vagy kockéazatokra vonatkozé bejelentések fogadasaval
és kivizsgalasaval kapcsolatos feladatok ellatasa

TanAcsadas, tAmogatas a Tarsasag elsé szamu vezetdje szamara

30



|

Dél-Pest Megyei Vizikézmii <o %001
Szolgaltaté Zrt. MARTON 150 14001

2360 G}’él, 5ZAKERTO IRODA KFT. MS7, 28001

DPMV Zrt. Orosiat 190

VIL.1.4. Intergritas tandcsado

Az integritds tanicsadé feladata a vezérigazgatot tAmogaté szakmai feladatok ellatasa az integritasi
és korrupciés kockdzatok megelézésében ¢&s kezelésében az allamigazgatisi szerve
integritsirdnyitasi rendszerérol és az érdekérvényesitdk fogadasanak rendjérdl sz616 50/2013. (I1.5.)
Korm. rendelet szerint.

Az integritds tandcsadé felligyeli az integritasi és korrupcidos események kockézatainak

meghatdrozott szervezeti szintli kockdzatkezelési rendszerben t6rténd rendszeres felmérését és az
ezek megelOzésére, feltardsara és kezelésére szolgalo kritikus bels6 kontrollok hatasos mikodtetését.

Az integritds tanicsadd jelentéseit, szakvéleményét és javaslatait - ideértve az integritdsi és
korrupciés kockédzatok megel6zésére és kezelésére elrendelt intézkedések végrehajtasarsl szol6 éves
jelentést is - kozvetleniil a vezérigazgatonak kiildi meg.

Javaslatot tesz a korrupcié-megelézési intézkedési terv alapjan az Intézet hivatasetikai és
antikorrupcios téméja képzései megtartasara, valamint kozremiikodik ezek végrehajtasaban.

Tajékoztatast és tanacsot ad a hatélyos jogszabélyok és hivatasetikai szabalyok alapjan a szervezet
vezetdi és munkatdrsai részére a felmeriilt hivatasetikai kérdésekben.

Meghatarozza az egyes kockazatokkal kapcsolatban sziikséges intézkedéseket, valamint azok
végrehajtasa folyamatos nyomon kovetésének mod;jat.

Kidolgozza az integralt kockazatkezelési szabalyzatot.

VII.1.5. Jogi képviselet:

A DPMV Zrt. jogi képviseletét szerzodéses jogviszonyban iigyvédi irodak, valamint munkaviszonyban
jogtandcsosok latjék el. A DPMV Zrt. jogtanicsosa a Zrt. belsé adatvédelmi tisztviseldje is.

A DPMYV Zrt. jogtanacsosanak feladata:

A DPMV Zrt. peres és nem peres jogi tigyeinek intézése, képviselete.

A DPMV Zrt. igazgatésaga részére jogi tanacsadas, felvildgositas, tigyeik intézésében
segitségnyujtas.

Kozgytilések levezetésében vald kézremiikddés, cégjogi ligyintézés;

Egyiittmiikodés a Kozgytilés, Igazgatdsag és Feliigyel6bizottsag tagjaival.

VIL.1.6. Human eréforras-gazdalkodas:

A human er6forras-gazdalkodas szervezéséért felelds az elndk kdzvetlen irdnyitdsa al4 tartozik.

A DPMV Zrt. miikodési teriiletén részt vesz a Munka Torvénykdnyve, valamint a Kollektiv

nror

Szerzddés eldirasainak betartasaban és betartatasaban.

Kozremiikodik a huménpolitikai stratégia kidolgozdsaban, a megvaldsitas eldkészitésében, a napi
operativ humanpolitikai feladatok végzésében, valamint ellen6rzésében.

Folyamatosan végzi a munkaerdmozgassal, munkaeré-gazdéalkodassal, személyzeti politika
megvaldsitasaval kapcsolatos napi operativ feladatokat.

Biztositja a DPMV Zrt. személyiigyi, bér- és 1étszamtervezési, képzési, bérelszamolési, béren kiviili
juttatasi, tarsadalombiztositési, szocidlis tevékenységeinek optimalis miikddését.
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e A létszam- és bérgazdalkodasi feladatok feliigyelete és el6készitése soran eldterjesztéseket készit a
javadalmazasi politika kialakitasara. Feliigyeli a DPMV Zrt. teljesitmény és karrier menedzsment
rendszerének kialakitisat, mikodtetését.

e Egylittmiikodik az Igazgatosag ala rendelt szervezeti egységek vezetdivel a humanpolitika
megval6sitasiban, 0Osszehangolja tevékenységiiket, ellendrzi a feladatok végrehajtasat. A
Részvénytarsasdg képzési tervének elkészitésében, a tovabbképzések szervezésében és
bonyolitisaban részt vesz. A humanpolitikai eldirasok megval6sulasarol éves beszdmolot terjeszt az
Igazgatdsag elé.

e Folyamatosan egyiittmitkodik a DPMV Zrt. munkavallaldi érdekképviseletével a személyzeti politika
megvalOsitasa érdekében.

VIL.1.7. Biralé Bizottsag:
o Felmért igények alapjan palyazati kiirasok elékészitése;
e Palyazok korének meghatarozasa;

e Beérkezett palyazatok elbiralasat kovetden javaslat tétel a vezérigazgato részere.

VIL2. A Beruhizasi fomérnikhoz rendelt szervezeti egységek:
VII.2.1. Beszerzés:
* Beszerzések lehetoségének felmérése.
s Pénziigyi fedezet meghatérozasa telepiilésenként és tevékenységenkent.

o Ajanlatok kérése és mddositasa, szakmai kapcsolatok kialakitasa.

o Uj beszerzési forrasok, beszallitok felkutatasa.
VIL.2.2. Beruhazas:

o Vizikézmiire iranyul6 olyan beruhdzasi vagy felujitasi tevékenység, mely célja szerint 03j vizikézmi
létesitését, a meglévé vizikozmil bovitését, rekonstrukciojat és potlasat is magaba foglalhatja.

VIL.2.3. Logisztika:

o Alogisztika szervezéséért felelds vezetd a beruhazasi fdmérmok kozvetlen irdnyitasa ala tartozik.

o A készletgazdalkodas keretében a leltdrozasi rend, a raktari tarolas, forgalmazasi rend kialakitasa, a
munkavédelmi és tiizvédelmi eldirdsok betartdsaval. Szamitogépes anyagszam torzsadattar
folyamatos, naprakész vezetése.

e A Zrt. beruhazasi és kiilsé vallalkozok altal végzett fenntartasi munkakkal kapcsolatos gazdasagi,
pénziigyi és adminisztracios feladatok szervezése, osszehangoldsa €s ellendrzése.

e Az éves beruhazasi terv dsszeallitasdban valo kozremiiksdés, javaslattétel.

e A Zrt. jarmiiveinek lizemeltetésével, lizemben tartasaval kapcsolatos tevékenységek ellatasa.
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VIL2.4. Raktarozas:
e A raktirozas szervezeseert felelds a beruhazasi fdmérndk kozvetlen iranyitasa al4 tartozik.
e A DPMV Zrt. részére sziikséges anyagok, eszkdzok, segédanyagok szakszer(i raktarozasa, a beérkez6
anyagok atvétele, illetve igények szerinti kiadasa
e Munkalapok alapjan a végleges kiadasok rogzitése.
e Marketing tevékenységet végez, figyeli a DPMV. Zrt.-vel kapcsolatban 1év piacot és szerepldit.
e Adminisztracios feladatokat 1at el, nyilvantartast vezet az anyagmozgatéssal kapcsolatban.
e Ellendérzi az aru, termék mennyiségét €s mindségét, szabalyszerlien atveszi, tarolja és kiadja.
o Osszesiti az igényeket és tovabbitja az anyagbeszerzék részére.
o Informaciot gyijt és szolgaltat az igényekrol, illetve a meglévo készletekrol.
e Egyezteti a szallitdsi hatdridoket, és ezeknek megfeleléen ilitemezi a munkat, kapcsolatot tart a

beszallitokkal, illetve koordinalja a beszallitasi folyamatot.

Részt vesz az iddszakos leltarozasi tevékenységben és az lizemegységek készleteivel kapcsolatban
ellendrzési tevékenységet végez.

VIL2.5. Gépjarmii iigyintézés:

A DPMV Zrt. gépjarmi flottajaval kapcsolatos miiszaki, ellenérzési €s adminisztrativ tevékenységek
veégzese, valamint a GPS rendszer lizemelési felligyelete.

Gépjarmiivek €s egyeb eszk6zok negyedéves ellenbrzése.

GPS rendszer iizemeltetési feladatainak végzése.

A havi munkéba jarassal kapcsolatos gépjarmi hasznélatok okményozasa, nyilvantartasa.

A gépjarmiivek muszaki dllapotat rogzit6 nyilvantartasok vezetése, aktualizalasa.

A gépjarmiivekkel kapcsolatban a soron kdvetkezé miszaki feliilvizsgalatok, miiszaki vizsgak
jelzése a gépjarmiivezetok részére.

A flottatizemeléssel kapcsolatos egyéb nyilvantartasok naprakész vezetése.

VII1.2.6. Munkavédelem:

A munkavédelem szervezéséért felelos a beruhdzasi fomérnok koézvetlen iranyitdsa ald tartozik.
Tevékenységét kiszervezett kiils6 vallalkozasként latja el.

Elkésziti a DPMV Zrt. munkavédelmi szabalyzatat, azt rendszeresen karbantartja, végzi az abban
foglalt feladatokat. Koordindlja a munkavédelmi tevékenységet, a hatalyos jogszabalyok betartasat
ellenérzi. Megszervezi a munkavédelmi bejarasokat, az ellendrzései soran feltart hidnyossigok
felszamoléasara megteszi a sziikséges intézkedéseket.

Miikdodteti, fejleszti és ellendrzi a DPMV Zrt. munkahelyi egészség- és biztonsagiranyitasi rendszert,
egylttmiikédik a mindségiranyitasi vezetOvel, Osszedllitja és karbantartja a munkabiztonsagi
kockazatértékelést, nyomon kdveti a munkahelyi egészség- és biztonsag iranyitasi célok teljesitését,
lebonyolitja a dolgozdk oktatasat.

Kapcsolatot tart az érdekelt felekkel, szervezetekkel, hatésagokkal, lizemorvossal, elkésziti az éves
munkabiztonsagi jelentést.
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VIL.2.7. Tiizvédelem:

A tizvédelem szervezéséért felelés a beruhdzisi fomémok kozvetlen irdnyitdsa ala tartozik.
Tevékenységét kiszervezett kiilsé vallalkozasként latja el.

Elkésziti a DPMV Zrt. tlizvédelmi szabalyzatat, azt rendszeresen karbantartja, végzi az abban foglalt
feladatokat. Koordinalja a tlzvédelmi tevékenységet, a hatalyos jogszabélyok betartdsat ellendrzi.
Megszervezi a tlizvédelmi bejarasokat, az ellen6rzései soran feltart hidnyossédgok felszamolasara
megteszi a sziikséges intézkedéseket.

Osszehangolja és rendszeresen ellenérzi a DPMV Zrt. miikodési teriiletén a tlizvédelmi
tevékenységet, sajat ellendrzésekre iitemtervet készit.

Biztositja és ellenérzi a DPMV Zrt. tlizvédelmi szabalyzatdban foglaltak betartisat az egész
tarsasagra kiterjedéen. Szervezi és lebonyolitja a tiizvédelmi szemléket, a tlizcsapok, tiizolté
eszkdzok iddszakos feliilvizsgalatat, a dolgozok oktatasat.

A DPMV Zrt. tiizvédelmi feladatainak ellatasa érdekében egytittmiikodik a feliigyeleti szervekkel,
hatosagokkal.

VIL.2.8. Vagyonvédelem:

A vagyonvédelem szervezéséért felelds a beruhazési fémérndk irdnyitdsa ala tartozik. Tevékenységét
kiszervezett kiilsé véllalkozasként latja el.

Ellatja a vagyon- és felelsség biztositasi iigyintézéssel kapcsolatos feladatokat, kapcsolatot tart a
tarsasag mindenkori biztositaskdzvetité partnerével, ellendrzi a dijbekéréseket, intézkedik a
biztositasi dij atutalasa érdekében.

Vezeti a szilkséges nyilvantartasokat, naprakészen tartja azokat, ennek ¢rdekében kapcsolatot tart az
ellatasért felelos onkormanyzatokkal.
Feliigyeli és ellendrzi a beléptet rendszer mikddését, fejleszti a biztonsagi folyamatokat.

VIL.3. Gazdasagi igazgatohoz rendelt szervezeti egységek:

VIL3.1. Pénziigy:

A pénz- és adoiigy szervezéséért felelds a gazdasagi igazgato kozvetlen iranyitasa alé tartozik.

Biztositja a hataskdrébe rendelt feladatok ellatisahoz szilkséges jogszabalyok, igazgatdsagi,
gazdasigi igazgat6i utasitdsok és elbirdsok maradéktalan betartdsit. Koordindlja és elokésziti a
DPMV Zrt.-n beliil a pénziigyi tervezoi feladatokat, részt vesz statisztikak elkészitésében.

Kozremikodik a pénzkezelési szabalyzat kialakitdsaban.

Folyamatosan figyelemmel kiséri a DPMV Zrt. likviditasi és cash flow helyzetét, szilkség szerint
részt vesz- ezen eszkdzdkre vonatkozd tervkészitésben. Szikség esetén hitelkérelem lebonyolitasat,
hitelszerzédések tigyintézését végzi.

A szamlavezetd pénzintézetekkel folyamatosan kapcsolatot tart. Gondoskodik a DPMV Zrt. szabad
pénzeszkdzeinek a részvényesek érdekében torténd felhasznalasarol.

A napi bankanyag feldolgozasat, konyvelését, rogzitését végzi. Vevok kiegyenlitéseit, szallitok felé

torténd teljesitéseket rogziti.
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A konyveléstol atvett leigazolt szallitéi szdmlék kiegyenlitésér6l, a nem koziizemi vevok fizetési
felszolitdsarol, a kamatterhelések tigyintézésérél gondoskodik.

Egyéb, a gazdalkodas soran felmeriil6 kifizetésekrol, bevételezésekrl gondoskodik, - a miik6déshez
sziikséges készpénzes és banki forgalom-szabalyozasoknak és utasitdsoknak megfeleld, biztonsagos
lebonyolitasat végzi.

A jogszabalyokban el6irt hatosagi fizetési ktelezettségeknek hatarid6re eleget tesz.

Hataridére elkésziti a Tarsasag idészaki adobevalldsait (AFA, Jarulékbevallasok, stb.) és
gondoskodik azon hataridében valé megfizetésérél. Figyelemmel kiséri az addéhatdsagokhoz
fizetendd eldlegek hataridében vald rendezését.

Gondoskodik a munkavallalék munkabér - és levonasaik atutalisarol
Nyilvéntartja és felkutatja a beazonosithatatlan fogyasztéi befizetéseket.

VIL3.2. Ertékesités:

A gazdasagi igazgat6 szakmai iranyitasa ala tartozik.

A Tarsasag ellatasi teriiletén 1évo fogyasztok viz-, szennyviz szamlainak elkészitése a vizmérd-
leolvasé altal leolvasott, a fogyasztd altal diktalt, a program altal becsiilt és a vizdijrendszerben
felvezetett adatok alapjan, az érvényben 1év6 szamlazasi rend szerint és elbirt idokézonként.

A szamlak alaki és tartalmi helyességét rendszeresen ellendrzi. Az észlelt hianyossagokrél vagy
rendellenességekrdl feletteseit haladéktalanul tajékoztatja.

A szamlak vevok részére torténd eljuttatdsat el6késziti (postazas, kézbesitok részére atadis).

Gondoskodik a csoportos beszedési megbizassal fizeté Fogyasztok esetében a pénzintézetnek
atadando6 adatbazis-file képzEsérol és annak a pénziigy felé térténd tovabbitasarol.

Onkormanyzati munkék, megrendelések szamlainak elkészitése, a miiszaki teljesitési igazolds
alapjan.

A vizmér6 leolvasok és szamlakézbesitOk tevékenységének szervezése, ellendrzése, koordindldsa a
lejért hitelességli, és soron kiviili vizmérdcsere tervezése, kivitelezés elokészitése, és a cserét kivetd
rogzités kontrollja.

Alaptevékenységen kiviili szamlazasok koordinalasa, ellenérzése.

Fogyasztoi folydszamlak ellendrzése, kompenzalasok koényvelése, tilfizetések visszafizetésének
kezdeményezése a gazdasagi vezetonél.

Szémlakorrekciok elkészitése, csbtorések, egyéb korrekcidk miatti szdmlahelyesbitések szamlazésa,
rendezése.

Csoportos beszedési megbizasok kezelése: felhatalmazasok, torlések rogzitése az aktualis vevénél a
szamlazo rendszerben. Beszedési megbizasu fizetési modu szamldk allomanyanak tovéabbitdsa
beszedésre a banki ligyintézd részére.

Kozremiikdés a december 31-i egyenlegegyeztetd elkészitésében, kipostdzasiban, feldolgozasaban.

Szamla-nyomtatvany rendeléséhez mennyiségi tdjékoztatdé adatok nydjtasa a megrendeléssel
megbizott munkatars részére.
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e Fogyasztéi mérdk iizletszabalyzatban foglalt rendszerességgel, elfogadott iitemterv szerinti
leolvasisa és régzitése a munkakori leirasban rogzitett modon.

e Az iigyfélszolgalati munkatirsakkal kapcsolattartds, egylittmikodes.

o Informiciok gytjtése a mérbhelyek allapotardl, a vizmérok ellenérzése sordn ellenérzi: a mérd
szamat, épségét, miikodoképességét (4ll6 mérd), plombaszamot, mérdhely és megkozelithetOség
megfeleloségét

o Szamlak kézbesitése a felhasznalok postaladdjaba az eldirdsoknak megfeleld id6ben.

o Fogyasztok szilkség szerinti kiértesitése, a leolvasds iddpontjarol, egyéb tajékoztatasrol,
kapcsolattartas a felhasznalokkal.

e Gondoskodik a munkavégzéséhez sziikséges eszkdzOk iizemkész allapotarél (okostelefon,
fényképezbdgép, leolvasod bot, stb.)

e Digitalis foté készitése a fogyasztasmér6rél. a plombardl, szerelvényekrol - szakmai vezetd utasitdsa
szerint

o A fogyasztok, valamint az ligyfélszolgalat tdjékoztatisa a rendellenesen mikodd vizmér6rol,
barmilyen nyilvantartastol, vagy el6irastol valod eltérésrol.

o A fogyasztok elsddleges, szobeli értesitése a leolvasaskor észlelt feltételezhetd belsdé halozati
meghibasodasrol (amelyet a méré szamlapjan 1év6, un. csillagkerék allandé forgasa jelez), valamint
a fogyasztd tajékoztatdsa a csotoréssel kapesolatos eljarasi rendrol.

o Kiilonbozd elszamolasi, szamlazasi iigyfél igények, bejelentések, észrevételek fogadasa, intézése,
megvalaszolasa.

e Felhasznaloknak kiildott tomeges tajékoztatok tovabbitasa az tigyfélszolgalat felé.

e Mérdora allasok rogzitésének ellendrzése a vizmér6 leolvasok altal vezetett kartonokrol / leolvaso
listakrél/ elektronikus eszk6zrdl, a kdzponti telefonszamra, illetve webes feliileten keresztiil érkezd
és kozpontilag bet6ltott oraallasok ellendrzése, sziikség szerinti javitasa.

e Tényleges 6raillas hidnyaban az el6z6 év 4tlaga alapjan generalt atlagfogyasztasi értékek kartonra
vezetése.

e A leolvasok részére olvasasi iitemezés szerint a leolvasasi csomagok 4tadasa, és a leolvasok altal
dsszegyijtétt adatok visszafogadasa, vallalatiranyitasi rendszer vizdijszamlazo részébe torténd
feltoltése.

VI1.3.3. Szamvitel:

e A szamvitel szervezéséért felelds a gazdasagi igazgatd kozvetlen irdnyitasa ald tartozik.

e A DPMV Zrt. konyvviteli rendjének megszervezése, Szamviteli politika Osszeallitdsa a szdmlarend
kidolgozasa, a f6konyvi €s analitikus nyilvantartasok kialakitdsa a mindenkor hatdlyos szdmviteli €s
ado6torvények, valamint egyéb jogszabalyi el6irdsok kovetelményrendszere szerint.

e A szamviteli rendet érintd szabalyzatok, utasitdsok elkészitésében valé részvétel, a szamviteli €s
amortizacios politika kidolgozasa eldterjesztése.

e A DPMV Zrt. szamviteli tevékenységének koordindciodja, irdnyitasdnak elosegitése.

e A DPMV Zrt. eszkdz- és forrasallomanyanak, valamint az ezekben bekovetkezett valtozasoknak, a
bevételeknek és raforditasoknak a kényvekben torténd folyamatos, naprakész nyilvantartisa.
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e Az ¢éves szamviteli beszamolo (mérleg, eredmény-kimutatas stb.) elkészitése, jovahagyasra

elbterjesztése. A havi, negyedéves és éves zarlati feladatok hatdriddére torténd végrehajtisa. A
fokonyvi rendszer térzsadatainak kezelése.

Az alarendelt szervezeti egységektol beérkezd adatok ellendrzése, a bizonylati rend és fegyelem
betart4sardl torténd gondoskodas.

Az éves leltdrozasi utasitds elkészitése, elGterjesztése. A kiilsé szervek részére a folyamatos
gazdasagi adatszolgaltatas biztositasa.

Folyamatos kapcsolattartds a Tarsasag konyvvizsgaléjaval.

VIIL.3.4. Kontrolling és vagyongazdalkodas:

A Kontrolling és vagyongazdalkodasi csoport az elndk kdzvetlen irdnyitasa ala tartozik.
Uzleti terv készitése a résztervekkel egyiitt.

Id6északi eredmény adatok lekérdezése, eltéréselemzés.

Id6szaki lekérdezések, kimutatasok generalasa.

Targyi eszk6z0k nyilvantartasa, kezelése.

Statisztikai adatok, naturaliak kezelése.

Beruh4zasi, feltjitasi munkélatok adminisztrativ kezelése, ellen6rzése.

Koltségfelosztas ellenbrzése.

A Feliigyel6 Bizottsag, az Igazgatosag részére folyamatos informacid szolgaltatisa a DPMV Zrt.
gazdasagi helyzetérol.

A kiils6 szervek részére a folyamatos gazdasagi adatszolgaltatas biztositdsa.

Dij ¢s arkalkuléacio készitése.

VIL.3.5. Informatika:

Az informatika szervezéséért felel6s a gazdasagi igazgaté kozvetlen iranyitsa ala tartozik.

A DPMV Zrt. egészére kiterjedden az informatikai munka tervezése, szervezése, fejlesztése,
végrehajtasa és a milkddés ellentrzése.

Megfelel6 alkalmazasi rendszerek kivalasztdsa, bevezetése, illetve fejlesztése, kovetése és
karbantartasa. Az alkalmazasi rendszerek egységesitése, a rendszerek k6zotti kapcsolatok tervezése,
egységes fogalomrendszer kialakitasa.

Megfeleld archivalasi rendszer kialakitdsa, az informatikai eszk6z6k nyilvantartasi és konfiguralas
kezelési rendszerének kialakitasa, bels6 informatikai szabalyzat kialakitisa, karbantartdsa, halézati
menedzsment eszk6zok kivélasztasa, bevezetése, informatikai kockazatelemzés, katasztrofatervezés.

Az informatikai biztonsagi szabalyzat kidolgozésa, a rendszergazda feladatok ellatasa.
A kdzponti szamitogéppark, valamint az adatatviteli halozat tizemeltetése és karbantartdsa.
A felhasznaldi jogosultsagok kidolgozédsa, engedélyeztetése, menedzselése, a felhasznildi igények

fogadasa, kielégitése.
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e Az informatikai eszkdzok rendelkezésre élldsdnak  biztositasa, azok nyilvantartasa,
kapacitasfeliigyelete és konfiguralas kezelése. A beszerzések szakmai feliigyelete.

e A DPMV Zrt. telefonhalézatanak miikodtetése. A sziltkséges szabalyzatok, nyilvantartdsok
elkészitése, karbantartdsa, kezelése, tarolasa.

VIL3.6. Ugyfélszolgalat:

e Munkajat az gazdasagi igazgatd szakmai irdnyitasaval végzi.

e Szervezi az iigyfélszolgalatok félfogadasi idoben torténd napi operativ munkajat, biztositja a
felhasznalok részére a személyes, telefonos, elektronikus uton érkez6, valamint irdsos
megkeresésekre a sziikséges informaciot, intézkedést. Hataskorében teljes korii tigyintézést folytat a
felhasznald kiszolgalasa érdekében.

o Az iigyfélszolgilati tevékenység keretében végzi a szolgaltatdsi szerzoédések megkotését. vizmérd
atirasok  kezelését, mérdallasok rogzitését.. folyoszamla egyeztetést. mellékmérds igények
igyintézését, locsolasi  céli  mellékvizméré  Ugyintézést,  készpénzbefizetés-kezelést,
szamlaegyeztetést, szamlahelyesbitések Ugyintézését, nagyfogyasztokkal torténé Ugyintézést,
vizmindség reklamacids iigyintézést, altaldnos szamlak készitését, szennyvizhalozat atvételével
kapcsolatos iigyintézést (szamlazas, atvétel ligyintézése a miiszakkal. szerzodéskotés), e-mail fiok
kezelése, beérkezd, kimend levelek iktatasa. Felhasznalok tajékoztatasa belsé halézati meghibdsodas
eljarasi rendjére vonatkozoéan (amelyet a mérd szamlapjan 1évé. un. csillagkerék dllando forgasa
jelez). Csotorés bejelentéséért kovetden a miszaki csoport felé tovabbitani az tigyet kivizsgalasra, a
felvett adatok alapjan miiszaki atalany szamitést kovetGen a szamlazas felé tovabbitani az anyagot
elbiralasra.

» Folyamatos kapcsolattartas az értékesitéssel. a miiszaki, és behajtasi csoporttal.

® FElszamolasi, szamlazasi iigyfél igények, bejelentések, észrevételek fogadasa, intézese,
megvalaszolésa.

e Feladata a fogyasztokkal torténd személyes és/vagy telefonos, illetve irdsos kapcsolattartas, online
tigyfélszolgalati feliilet kezelése, azon keresztiil érkezo ligyek intézése.

e Tajékoztatas-nyhjtas az Ulgyfél részere. Uj felhasznalok teljes korli rogzitése az integralt
vallalatiranyitasi rendszer vizdijszamlézoé rendszerében.

e Fogyasztasi szerzédések karbantartasa, a szerzodések és szitkséges mellékleteinek rendezése,
irattdrozasa, az ligyfelek és felhasznaloi helyek adatainak karbantartasa.

o Ugyfélszolgalaton t6rténd személyes - készpénzes és /vagy bankkartyas dijfizetések lebonyolitasa

o Részletfizetések koveteléskezelési szabalyzat szerinti megkdtése, ligyintézése. Folyamatos
kapcsolattartas a behajtasi csoporttal.

o Ugyfelek panaszainak jegyz6konyvben torténé rogzitése, kivizsgdlasa, megolddsa, vagy tovabbitasa
iigyfélszolgilati vezetd felé, a vonatkozod szabalyozasoknak és az iizletszabalyzatban foglaltaknak
megfelelden.

e Kiilonbozo {iigyfél igények, bejelentések, észrevételek fogaddsa, iktatdsa, ({igyintézése,
megvéalaszolasa.

e Felhasznal6 elégedettségi értékelések, kapesolddo adatlapok gytjtése.

o Beérkezo telefonhivasok rogzitése.
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A telefonos megkeresések fogadésa tigyfél igényére Aaltalanos tdjékoztatdsnytjtast ad széban,
bejelentéseket (pl. mérballas, valtozds-bejelentés) fogad, és rogzit.

Ha a megkeresés targydban eljarni jogosult a telefonkezeld, és az megoldodott a
telefonbeszélgetéssel, akkor arrdl rovid bejegyzést készit az iigyfél kartonjanil az elektronikus
nyilvantartasi rendszerbe, és azt le is zarja a telefonos munkatars.

Amennyiben az iigyet azonnal nem all médjéban elintézni, ugy azt tovabbitani sziikséges az adott
teriileti egység felé. Felhasznalét tdjékoztatja, hogy bejelentésével kapcsolatosan a hatalyos
eléirasoknak megfelelden ifrasban vélaszolunk. Az iigyfélkartonon rogzitett bejelentést az iktatasi
rendszerben rogziti, alairasi itvonal megjeldlésével a teriiletileg felelds vezetd, valamint masolatban
az uigyfélszolgalati vezetd felé tovabbitja. Az tigyfélszolgalati feliileten egyben értesitést is ad a
teriiletileg érintett ligyintézd részére, feljegyzés még nem keriil lezérasra.

A tovabbitott ligyek intézésének ellenérzése az ligyfélszolgalati munkatars feladata. Az altala felvett,
¢és még le nem zart jegyzdkonyvet naponta lekérdezik, az elintézetlen tigyek esetén belsd megkeresés
torténik a feleldés munkatérs felé, az iigy megoldasa érdekében.

VIL3.7. Behajtas:

A kintlévoség kezelést végzd csoport munkdjanak szervezéséért felelds a gazdasigi igazgaté.
Szakmailag irdnyitja és koordinalja a DPMV Zrt. mlikodési teriiletén a kintlévoség kezelést, az
tigyfélszolgalati vezetén Kkeresztil koordindlja és szervezi az {ligyfélszolgalati irodék
koveteléskezeléssel kapcsolatos iigyeket. Biztositja a hataskorébe rendelt feladatok ellatasahoz
szilkséges jogszabdlyi el6irdsok maradéktalan betartdsat, folyamatosan figyelemmel kiséri a
jogszabélyi kornyezet valtozasat.

A behajtasi tevékenység keretében nyilvantartja, rogziti, kezeli a DPMV Zrt. lejart kdveteléseit,
illetéleg azok behajtasa érdekében €l a jogszabalyban biztositott valamennyi térvényes eszk6zzel, igy
kiilondsen fizetési meghagyasos eljarast, sziikség szerint peres eljarast indit. A fizetési meghagyasos
eljarasbol perré alakult eljarasokban, illetdleg a koveteléskezelési tevékenységbdl eredd peres
eljarasokban ellatja a DPMV Zrt. jogi képviseletét a birésagok és egyéb hatésdgok elott, szitkség
esetén gondoskodik a jogerds fizetési meghagyasok/birésagi hatdrozatok végrehajtasardl, ennek
keretében végrehajtasi eljarast indit, valaszol a végrehajtéi megkeresésekre, bejelenti a kdvetelések
megtériilését. Behajtasi tevékenysége keretében a hatralékkal rendelkez6 fogyasztoknak a 2011.évi
CCIX. torvény 58. §.-ban foglalt eljarasi rend betartasa melletti vizikozmii-szolgaltatds korlatozasat
eldjegyzi, illetdleg az korlatozés elvégzésére hivatott szervezeti egységet a korlatozas meghatarozott
id6pontban torténd elvégzésére utasitja. A mér korlatozott fogyasztasi helyek ellendrzését szitkség
esetén elbjegyzi, illetdleg utasitja az ellendrzés elvégzésére hivatott csoportot az ellendrzés
elvégzésére. A csoport gondoskodik a hatralékkal rendelkezé elhunyt fogyasztok altal elhalalozasuk
elétt felhalmozott tartozasainak behajtasarol, a kovetelés hagyatéki eljarasban torténd, hagyatéki
hitelezéi igényként torténd bejelentésérél. A csoport intézkedik a cs6d, felszémoldsi eljaras ala
keriilt felhaszndlok altal felhalmozott tartozasok szabalyszerii bejelentésérdl, illetleg a cséd, ill.
felszamolasi eljarasban sziikséges intézkedések, nyilatkozatok megtételérdl. Minden hénap végén
statisztikat készit a kovetelésallomény mértékérdl, alakulasardl, sziikséges esetén jelentését az
Igazgat6sag illetleg a Feliigyeld Bizottsag elé tarja és elemzi. A csoport a behajthatatlannak itélt
kovetelésekrdl hivatalos feljegyzést készit, és azt indoklasaval ellatva legkésébb minden év
november h6 30. napjaig a szamviteli vezetd, illetdleg a gazdasagi igazgato elé tarja a kovetelések
leirasarol sz616 dontés meghozatala érdekében.

A felszolitott, valamint korlatozé felszerelésre kiértesitett felhasznalok listajanak megkiildése az
ligyfélszolgalat részére.
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VIL.3.8. EllenOrzés

Munkéjat az gazdasagi igazgat6 szakmai irdnyitasaval végzi.

A DPMV Zrt. szolgéltatasi teriiletén vizkorlatozasok végrehajtasa, szabalytalansagok feltardsa,
ellendrzése.

Lejart hitelességil fomérok, és igény szerinti locsoldsi és lakasmellékvizmérék cseréje.
Névatirasok ellenérzése.

A nyilvantartisban nem szereplé felhasznaldsi helyek jelentése, feltarasa.

Az ellendrzés soran digitalis fotok készitése, videofelvétel készitése, jegyz6kdnyv megirasa.

Az ellen6rzésrol a csoportvezetd tajékoztatdsa.

VIL4. A Szolgaltatisi fomérnokhoz rendelt szervezeti egységek:

VIL.4.1. Hatosagi csoport:

A hatdsagi csoport a szolgaltatasi fomérmék kozvetlen irdnyitasa ala tartozik.

Folyamatosan részt vesz a Zrt. milkddéséhez szikséges hatosdgi engedélyek beszerzésének
elokészitésében, az okiratok elkészitésében, az elkészitések koordinaciojaban.

A hatésagi engedélyeztetési és egyéb eljarasokat felligyeli, szervezi és a végrehajtasban részt vesz.

Egyiittmikodik olyan hatésagi tigvek intézésében. amelyek tars munkavallaléi ligyintézOk korébe

rrrrr

Feliigyeli a kdrnyezetvédelmi feladatok szervezését, és az ezzel kapcsolatos adatszolgaltatasért.

Kidolgozza a hulladékok kezelésének, tarolasanak, széllitisanak modjat ¢€s  ellendrzi
szabélyszeriiségét. Kapcsolatot tart szakhatosagokkal, nyilvantartja a hatésagi engedélyeket.

Részt vesz hatdsagi ellendrzéseken, kezdeményezi a feltart hidnyossagok megsziintetését.

A DPMV Zrt. részére kiadott hatdsdgi hatdrozatokban és hatdlyos jogszabalyokban foglalt
feladatokhoz tartoz6 hatarid6k nyomon kovetese, teljesitése.

Jogszabalyi valtozasok kovetése, a valtozasok kapesan sziikséges intézkedések eldkészitése.

Koordinalja az éves rendszeres ivoviz és szennyviz 6nellendrzési valamint a tevékenység végzése
soran keletkezd hulladékok (viztisztitdsbol és szennyviztisztitdsbol szdrmazd iszapok, stb.)
laborvizsgalatanak iitemtervszerii elvégzését. Nyilvantartja és elemzi a kapott eredményeket és
szilkség esetén beavatkozasra tesz javaslatot az illetékes szervezeti egység(ek)nek.

Koordinalja a kozcsatorndba torténd kibocsatok laborvizsgilattal egybekotott helyszini ellendrzését
és az ehhez kapcsolodo jogszabalyi teendodket.

A Hatésagi-csoport utasitasra részt vesz a jogszabalyi megfeleloség fenntartasa és vagy elérése
érdekében belsé vizsgalatokban, miikddésben észlelt anomalidk felderitésében és a hibdk
kijavitasdban.
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1.4.2. Iranyitastechnika, (Diszpécserszolgailat):

A diszpécserszolgélat szervezéséért felelos a szolgaltatisi fomérnok kdzvetlen iranyitasa alé tartozik.

A szolgalat feliigyeli a szolgéltatdsi teriileten a megfeleld mindségli, mennyiségli és nyomésu
ivovizzel valéo biztonsagos és gazdasdgos ellatds érdekében végzett operativ iizemiranyitasi
tevékenységet. A szolgaltatds a DPMV Zrt. térvényi kitelmébdl kovetkezden folyamatos tizemmodot
tesz kotelezové kozérdekii tizemeltetdként.

Operativ. mdédon gondoskodik a vizelosztasrdl, a viztermelésr6l, valamint az elosztas
0sszehangolasarol.

A folyamatos vizszolgaltatds biztositasa érdekében a DPMV Zrt. egész teriiletét illetden utasitasi joga
van a szolgalatra beosztott, illetve iigyeletet ellaté munkavallalok irdnyaba a szolgaltatds lizemszerii
fenntartasa érdekében.

Feliigyeli a géphazak és viztarozok lizemeltetését a gazdasagossag figyelembevételével oly mddon,
hogy az ellatand¢ teriileteken iizemeltetési hibdbol ered6 vizhidny ne keletkezzen.

A tavmiikddtetéssel ellatott objektumokat folyamatosan iizemelteti, miik6désiiket figyelemmel kiséri,
sziikség szerint miikddésiikbe beavatkozik.

Rendkiviili kérilmények vagy esemény esetén az iizemeltetéssel és hibaelharitassal kapcsolatos
feladata a vezérigazgaté éltal jovahagyott és meghatérozott lizemeltetési stratégia, iizemméd nyomon
kovetése, betartasa. Ett6] eltéré tizemmod folytatasa csak erre jogosult déntéshozé engedélyével
torténhet.

Részt vesz a termeld létesitmények automatizaldsara torténd javaslattételben, ennek érdekében
adatgy(jtést és eldterjesztést végez.

Telefonon, e-mailben fogadja a hibabejelentéseket, és intézkedik a hiba elharitasardl.

VI11.4.3. Geodézia:

A k6zmiinyilvantartds szervezéséért felelds a szolgaltatasi fomérndk kozvetlen irdnyitasa al4 tartozik.

Az e-kdzmi nyilvantartd rendszer folyamatos karbantartasa, vizik6zmi beruhdzasok dokumentélasa,
geodéziai bemérése.

A hatdlyos jogszabilyokban rdgzitettek szerint viz- és csatornabekotések 1étesitésének,
megsziintetésének, ellendrzésének teljes kori tigyintézése, ezen ligyintézések koordinaldsa a DPMV
Zrt.-n beliil.

Ugyfélszolgalati iigyintézo utjan érkezett miiszaki jellegii felhasznaléi megkeresésekre hataskéron
belii]l teljes korti tigyintézés, més intézkedésekben az iigyintézés koordinalasa. Felhasznalok 4ltal
benyujtott ingatlanok vizellatasira vonatozé elvi nyilatkozatok tigyintézése. Felhasznalok altal
megrendelt vizbekéStések, szolgdltatasok megsziintetése, miiszaki és pénziigyi feltételeinek
meghatarozésa, koordinélasa.

Ugyfélszolgalati tigyintézékkel torténd egyiittmiikodés 1 bekotések 1étesitésekor a szolgaltatasi
szerz6dések megkotése érdekében. Hasznalatbavételi engedélyek, locsolds céli mellékvizmérd
engedélyek iigyintézése.

Tervtari dokumentéaciok kezelése, informacioszolgaltatds. Rejtett vizelfolyassal kapesolatos
vizsgalatok iigyintézése. lllegilis vizelvezetések felderitése, kivizsgdlasa, fogyasztds megallapitasa,
javaslattétel a szamldzasra, miiszaki megoldasra.
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VIL.4.4. Vizmérocsere csoport:

e A lejart hitelesitésii vizmér6k cseréjének elOkészitése, szervezése, iddpontegyeztetések, és a
mérdcesere elvégzése a DPMV Zrt. szolgaltatasi teriiletén.

o A hitelesitett, javitott vizmérdk szallitasa és raktarozasa a csoport telephelyén.

e A mérdcseréhez szilkséges anyagok tarolasa, rendszeres potlasa.

o A mérdk beszerzési igényének jelzése a beszerzés felé.

o A behajtés és kdveteléskezelési csoport altal atadott lista alapjan a korlatozasok elvégzése.

VIL4.5. Energetika:

e A DPMV Zrt.-nél talalhaté elektromos berendezések feliigyelete, karbantartasa.

e Az energiafelhasznélas optimalizalasara javaslat tétel.

e Kisebb beruhdzasi munkak kivitelezése.

o Aggregatorok lizemkészségének biztositasa, sziikség szerinti belizemelése.

e A DPMV Zrt. villamos- és gazellatds hélozatainak és berendezéseinek feliigyelete,
miik6doképességiik biztositasa.

e Az energiafelhasznalds optimalizalasara javaslat tétel, energiagazdalkodasi feladatok ellatasa.

e [dészaki szabvanyossagi feliilvizsgalatok elvégeztetése, nyilvantartasa.

o Uzemzavar esetén szilkségiizem megszervezése, intézkedés az (izem folytonossaganak
helyreallitasrol.

e Az energiafogyasztis adatainak gy(ijtése, mér6allasok jelentése, szolgaltatdi szamlak igazolasa,
kontirozasa, esetleges reklamacioja.

¢ Eves energiakontingens meghatarozasa, szolgaltatdi szerzodéskotés elkészitése.

Kapcsolattartas az energia-szolgaltatokkal.

VII.4.6. Fétechnologus:

A szolgaltatasi fomérnok kozvetlen iranyitasa alé tartozik. A munkakor célja a Tarsasag miikddési teriiletén
a viztermelés és vizkezelés szakmai feliigyeletének ellatdsa. Kapcsolattartds a hat6sagi csoporttal és, a
tevékenység ellatasdban kdzremiikddo belsé munkatarsakkal illetve kiilso vallalkozokkal.

Feladatai:

A meglévd vizbazisokbol torténd vizkivétel szakmai ellendrzése, vizbazis védelemmel,
vizbiztonsiggal kapcsolatos tevékenységek iranyitasa;

A viztermelés és viztisztitas adatainak kovetése, az észlelt, vagy jelentett valtozasok elemzése,
kivizsgaltatésa;

Viztisztitds és vizkezelés szakmai feliigyelete, a fejlesztési lehetoségek feltarasa;
Technologiai vegyi anyagok felhasznéalasanak meghatérozasa és a felhasznélas ellendrzése;
A vizbiztonsagi tervek rendszeres feliilvizsgalata, azokban foglaltak betartatasa;
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VILS.

Vizkivételekkel és viztechnologiakkal kapcsolatos beruhédzasi, rekonstrukcios munkédk elékészitése,
szervezése €s ellendrzése egylittmiksdve az érintett szervezetekkel;

A munkakorhéz tartoz6 adatszolgaltatasi kiotelezettség teljesitése;

Vizszolgaltatassal kapcsolatos jogszabalyi és szabvényi véltozasok 4tvezetése a belsé szabélyzatokon.

Uzemigazgatékhoz rendelt szervezeti egységek:

VIL.5.1. Ivévizagazat:

Munkajat az lizemigazgat6 szakmai iranyitasaval végzi.
A Zrt. lizemeltetési feladatainak iranyitasa, az optimélis lizemelési és hibaelharitdsi rend biztositasa.

A fenntartasi, épitési, karbantartasi tervjavaslatban szereplé feladatok megvaldsitasanak irdnyitdsa,

73

koordinalésa, ellenérzése.

A feliigyelet ala tartozé vizikoézmii rendszerek iizemeltetése a vizjogi ilizemeltetési engedélyben
szerepld eldirdsok alapjan.

A DPMV Zrt. viztechnologia-létesitményeinek fenntartasi feladatai k6ziil az illetékességébe tartozo
tevékenységek feliigyelete.

A feladatvégzés soran a gazdasdgossag, a biztonsigossig és a magas technikai technolégiai szinvonal
optimumanak érvényesitése.

A DPMV [Zrt. céljainak elérése ¢érdekében az alarendelt szervezeti egységek irdnyitasa,
tevékenységiikk Osszehangoldsa, a feladatok végrehajtasdnak ellen6rzése a gazdasigossag
kovetelményei alapjan.

A rendelkezésére all6 eréforrdsok hatékony miikodtetése.

Felel a megfeleld mennyiségli és mindségli viz termeléséhez sziikséges napi iizemeltetési
sziikseégletek biztositasaért.

Az ivovizhalézat karbantartasi, fenntartasi munkainak elvégzése.

Halozati szerelvények mitkdoképességének ellenérzése, tolozar aknik viztelenitése, karbantartésa.
Tolozarak, tiizcsapok, kozkutak karbantartasi, fenntartasi munkainak elvégzése.

Vizmérok, almérdk ellendrzése.

Vizbekdotések 1étesitése, megsziintetése, sziikitések beépitése.

Cso6torések helyének kiszakaszolasa, munkateriilet lehatarolasa, lakossag helyi kiértesitése.

Burkolatbontasi munkak elvégzése, foldmunka elvégzése, munkagddor eldirds szerinti betemetése.

A csotorések javitdsa, cs6hdlozati szerelvények javitasa, cseréje. A cs6torések javitdasat kovetd
burkolat helyreéllitas elokészitése, elvégzése.

Viztermeld kutak €s miitargyak folyamatos, zavartalan tizemének biztositdsa.
A vizmiikutak és viztorony ellenérzése mintavételezéssel.

A vas- mangin- ¢€s arzéntalanitoé berendezések lizemének feliigyelete, sziikség szerinti vizmindségi
mérések — gyorstesztek - elvégzése, dokumentélasa.
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e A vizmiitelephez tartozo6 kutak viztermel berendezések folyamatos ellenérzése, a vizmil telepen lévo
tolozar akndk viztelenitése.

o Uzemnaplé vezetése, jelentések elkészitése és leadadsa, gépjarmii menetlevelek és géplizemnaplok,
vezetése, leflizése.

e A vizmii telep védteriileteinek gondozasa, a géphdz rendben — és tisztantartdsa. A vizmihdz, a
telephelyekhez, és fioktelepekhez tartoz6 zoldteriilet, parkold és kozlekedd 1t tisztantartdsa, téli
sikossag-mentesitése.

e Vegyszeradagolok ellenbrzése, felmeriils6 hibdk megsziintetése, vegyszer felhasznalas
dokumentélasa.

e Vizszivattyuk milkodtetése, tomitéstelenségek megsziintetése, kozvetlen balesetveszély elharitasa.
o Kozvetlen felettesének tajékoztatasa a hibakrol, az elvégzett munkakrol.

o Mérdk — viz, giz, elektromos energia — havi leolvasasa, dokumentéalasa, gazdalkodé szervezetek
méroinek leolvasasa sziikség szerint.

e Munk4jukrél munkalapok, anyag-felhasznalasi munkalapok vezetése, jegyzOkonyvek készitése.

e Készenléti idoben a diszpécser altal felvett, és részére tovabbitott hibak. lizemzavarok elharitasa.
Ezek soran sziikség szerint killonds, szolgéltatas biztonsagot veszélyeztetd esetek észlelésekor
felettesének azonnali értesitése.

VIL5.2. Szennyvizagazat:
e A DPMV Zrt. szennyvizagazati feladatainak iranyit4sa, az optimalis fizemelési és hibaelharitasi rend
biztositasa.
e ADPMV Zrt. éves fejlesztési tervéhez alapadatok biztositdsa, a tervek véleményezése.
e Miiszaki feladatok. beszerzések elékészitése. koordinalasa. végrehajtasa.

o A feliigyelet ald tartozd szennyvizhalozat és szennyviz tisztitok lizemeltetése a vizjogi iizemeltetési
engedélyben szereplo eldirasok alapjan.

e A DPMV Zrt. céljainak elérése érdekében az aldrendelt szervezeti egységek iranyitasa,
tevékenységilk Osszehangolasa. a feladatok végrehajtasinak ellendrzése a gazdasagossag
kévetelményei alapjan.

e A rendelkezésére all6 er6forrasok hatékony miikodtetése.
e Jelentéstételi kotelezetiség az lizemigazgatd felé.
e Miiszaki jelentések készitése a hatosagi csoport felé.

e Felel a megfeleld mindségli szennyviz kibocsatasaért a rendelkezésére allo keretek €s kapacitasok
maximalis kihasznalasa mellett.

o Uzemnaplok gytijtése, felvezetése, lefiizése.

e A telepi hazi csatornahdlézat karbantartasa és a telepi berendezések munkafeladatainak ellatasa.

e A szennyvizhalézati berendezések, eszkdzok, targyak, elemek naponta torténd ellendrzése.
e Az iizembe helyezett gépek megadott paramétereinek vizsgalata;

e Az atemeldkben keletkezett meghibasodésok kijavitasa, a hazi szennyvizitemel6k karbantartasa.

44



Dél-Pest Megyei Vizikézmii 150 9001

B3
$ Szolgaltaté Zrt. MARTON =0 1400t
==l

4 SZAKERTO IRODA KFT, 130 5000
2360 Gyal, E - MSZ 28001

DP Mv zrt' Orési at 190

e Csatornahdl6zat karbantartasi terv szerinti karbantartisa, a halézaton keletkezett meghibasodasok
kijavitasa, dugulas-elharitss.

* Aszennyvizatemeldk és azok kornyékének karbantartdsa (nydron fiinyiras, télen ho eltakaritas);

e A munk4ja sordn keletkez6 fert6z6 hulladékokat szakszertien eltivolitasa.

® Aszennyvizhéldzati szivattyik rendszeres ellendrzése, karbantartasa.

e (Csatornaszolgaltatasok megsziintetése.

® CsoOtorések helyének kiszakaszoldsa, munkateriilet lehatarolasa, lakossag helyi kiértesitése, a hiba
elharitasa és javitasa.

¢ Burkolatbontdsi munkak elvégzése, foldmunka elvégzése, munkagddor eléirds szerinti betemetése.

* Acsotdrések javitasat kovetd burkolat helyredllitas elékészitése, elvégzése.

e Jegyzdkonyvek készitése.

® Munkagép vezetése a KRESZ szabélyainak betartdsaval. Gépjarmi menetlevelek és géplizemnaplok,
vezetése.

* A telephelyekhez €és dtemelokhoz tartozé zoldteriilet, parkold és kézlekedd 1t tisztan tartdsa, téli
sikossidg-mentesitése, kozvetlen balesetveszély elhdritisa.

o Kozvetlen felettesének tajékoztatasa a hibakrol, az elvégzett munkakrl.

* A munkagépek mikodéséhez szitkséges iizemanyagok biztositisa és a nagy igénybevételnek kitett
alkatrészek kenése.

® Meér6k — viz, gz, elektromos energia — havi leolvasdsa, dokumentalasa, gazdalkod6 szervezetek
méréinek leolvasasa sziikség szerint.

VIII.

A DPMYV Zrt. érdekvédelmi kapcsolatai

VIIL1. Erdekvédelmi kapcsolatok:

A munkavallalok szocidlis és gazdasagi érdekeinek védelmi érdekében a mindenkor hatalyos Munka
Torvenykonyve szabalyozza a munkavéllalok és a munkaltaté, illetve ezek érdekképviseleti szervezeteinek
kapcsolatrendszerét.

VIII.2. Munkahelyi szakszervezet:

* A szakszervezet elsédleges célja a munkavallalok munkaviszonnyal kapcsolatos érdekeinek
eldmozditasa és megvédése.

* Feladata a tagsag €s a munkahelyi munkavallalok érdekeinek védelme, a munkavéllalok képviselete,
amely magdban foglalja a munkavallalok anyagi, gazdaségi, szocialis érdekei képviseletén til az
altalanos emberi, kulturalis érdekek védelmét is.

* Az egyiittmiikddés sordn a szakszervezet a mindenkor hatalyos Munka Torvénykonyve és megkotott
Kollektiv Szerzédésben meghatarozott jogokkal rendelkezik, amelyek figyelembevétele a DMPV
Zrt. vezetése reszére kotelezd érvényll. A szakszervezet szilkség esetén fellép a munkavallalok
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érdekeit sértd munkaltatoi intézkedések ellen.

e A munkavallaléi érdekvédelem keretében a szakszervezet jogosult a Kollektiv Szerzddés
megkotésére, modositisara, végrehajtasanak ellenorzésére.

VIIL3. A Kollektiv Szerzédés:
A Kollektiv Szerz6dés a Munka Torvénykonyvében foglaltak értelmében szabdlyozza a munkaviszonybdl

szarmaz6 jogokat és kotelezettségeket, ezek gyakorlasanak, illetve teljesitésének modjat, az ezzel
kapcsolatos eljaras rendjét, valamint a szerzodést koto felek kozotti kapcsolatrendszert.

IX.

Az SZMSZ-hez csatolandoé mellékletek

II.1.  szdmu melléklet: Képviseletre jogosultak kore
VI.1. szamu melléklet: Munkarend
VIL.1. szamu melléklet: Szervezeti felépités

X.

Zaro rendelkezés

A DPMV Zrt. Szervezeti és Miikodési Szabalyzata, a Zrt. Kozgytlésének 10./2024 (IV.25.) szému
hatérozata alapjan, 2024. 4prilis 25. napjan 1ép hatalyba.

Megjegyzes:
Az iizemigazgatésagok szervezése jelenleg is folyamatban van, a kialakult szervezeti abrak mellekletként
elidegenithetetlen részét képezik az SZMSZ-nek.

Gyal, 2024. aprilis 25.
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